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 international Business Management)عذ خلل اداسة الاعماٌ الذولُت ٌ
ً
( خللا خذًثا وعبُا

واهىلاكا مً رلً هجذ الىثحر مً الخلي واللاولىح في  ،بشغم وحىد مماسظاث كذًمت له

وعلى َزا الاظاط حاءث َزٍ الفلشة في مداولت لخىلُذ هُف ولذ َز ا الحلل وما  ،مفهىمه

 .مفهىمه وعلاكخه مع االإفىلحاث الاخشي 

الاعماٌ : مجمىعت الاوؽىت واالإعاملاث والاحشاءاث التي جماسط اما داخل الحذود الىوىُت  -أ 

 دولُت)او خاسج الحذود الىوىُت وحعمى  (عماٌ مدلُتا)وحعمى 
ً
 (.اعمالا

ً وبىاظىتهم -ب  وهما  ،الاداسة : عملُت جيعُم اوؽىت العمل واجمامها بىفاءة وفعالُت مع الاخشٍ

ت  هي عملُت جخىُي وجىٍُم وكُادة وجىحُه وجىفُز وسكابت الإجمىعت مً االإىاسد البؽشٍ

 .اف االإىٍمتواالإعلىماجُت واالإالُت بغُت جدلُم اَذ

دولخحن )الذولُت : عبىس الحذود الىوىُت وجأظِغ اوؽىت واعماٌ خاسحها مع اهثر مً دولت  -ج 

وعلى وفم كىاهحن واهٍمت واحشاءاث مخخلفت عً االإعمىٌ بها في البُئُت الىوىُت ان  (فأهثر

ادة وعيها بما ًدذر دولُ ،ول اداسة ؼشهت ظىاء وان لذحها اسجباه دولي لم لا  في جدخاج لضٍ
ً
ا

ىاعتها والذولُت وجلاكذ ممامُنها ومماسظتها ًيخج  ،والاعماٌ ،وان جفاعل الاداسة ،اظىاكها وـ

اداسة اعماٌ )او (اداسة اعماٌ دولُت)او   (اداسة عامت مدلُت)او (اداسة عامت دولُت)عىه 

 (.مدلُت

، والخىفُز، همىعت اوؽىت )الخخىُي، والخىٍُم، والخىحُالاداسة العامت الذولُت : وهي مج -د 

اليؽاه الذولي مً احل التي حعخمذَا االإىٍماث والهُئاث واالإإظعاث العامت راث  (والشكابت

 .ها ومعاملاتها واجفاكُاتها وخلم جفاعل جىٍُمي َادف على معخىي اكلُمي ودولياهجاص مهام

خجاسة ومىٍمت ال ،، مىٍمت الامم االإخدذةهث والهُئاث التي حعمل بهزا الخىحومً ابشص االإىٍما

   .ومىٍمت اوبً ،وحامعت الذوٌ العشبُت ،ومىٍمت العمل الذولي ،العاالإُت

فه -ٌ  عملُت )...اداسة الاعماٌ الذولُت : وهي هىام فشعي مً اهٍمت الاداسة الذولُت ًمىً حعشٍ

ت واالإادًت واالإعلىماجُت  جخىُي وجىٍُم وكُادة وجىفُز وسكابت الإجمىعت مً االإىاسد البؽشٍ

دلُم اَذاف مىٍماث الاعماٌ الذولُت التي حعمل خاسج الحذود الىوىُت واالإالُت بغُت ج

 .بىفاءة وفاعلُت
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الفىف العاالإي : ؼشواث راث كذسة على الخىافغ والخباسي مع اي ؼشهت  (ؼشواث)مىٍماث  -و 

ت)وفي اي ميان واي وكذ لامخلاهها  شٍ والخدعً  ،ابشصَا الترهحز على الضبىن  (ملذساث حىَ

 .ودعم الخىىلىحُا ،والابخياس االإخجذد ،فترا  يوالعمل الا  ،االإعخمش

 الاداسة الذولُت : ومً ابشص مفاَُمها : -ص 

مجمىعت االإعاملاث واحشاءاث الاعماٌ الخاـت والحىىمُت التي جدفل بحن مىٍماث  -

وؼشواث واعماٌ حعتهذف الشبذ او مإظعاث عامت واحهضة خىىمُت لا حعتهذف الشبذ 

 .بالمشوسة بحن بلذًً او اهثر

ً االإىاد الخام والعلع هفف  - اوؽىت االإإظعاث الخاـت والعامت التي حؽمل هلل وجدشٍ

ائف  ،االإفىعت وجامت الفىع والخذماث والافشاد والخىىلىحُا بحن البلذان وباظخخذام وٌ

 .االإداظبت والاظدؽاساث اللاهىهُت والاوؽىت االإفشفُت

والتي جإزش في افشاد ومىٍماث  مجمىعت الاوؽىت التي جماسط  في الاعماٌ الخاـت والعامت -

زحر كذ ًىىن في الحالت الاكخفادًت لهزٍ الذولت او في أ، َزا الخاهثر مً دولت واخذة

 .او دسحت ما جملىه مً معشفت ،مهاساتها

عخخلق مً االإفاَُم العابلت  :ان الاعماٌ الذولُت ،وَ

  او عامتجمثل معاملاث واحشاءاث بحن بلذًً او اهثر جلىم بها مإظعاث خاـت. 

 حؽيل العفب الاظاس ي لىمى اوؽىت الخداسة واالإاٌ والخذماث والاعماٌ في العالم. 

 

 : اهميت ادارة الاعمال الذوليت  ثانيا  
جىىلم اَمُت اداسة الاعماٌ الذولُت ابخذاء مً مىٍىسَا االإفاَُمي الزي ًبفش االإىٍماث 

 :جُت مًأ، جلً االإىافع االإخذان الذوليباالإىافع الذًىامُىُت التي جخدلم مً حشاء العمل في االإُ

فت باليامل.  اعادة جىصَع االإىاسد االإىافعت،  الترهحز على الخخفق  .اظخخذام هفإ للمىاسد االإىٌ

ت          ،مما ًإدي بذوسٍ الى اسجفاع الذخىٌ والزي ًدُذ مىاسد الافُت للاغشاك الاظدثماسٍ

ت الخىٍُمُت للؽشواث التي جماسط العمل الذولي  هما حعهم اداسة الاعماٌ الذولُت في بىاء االإعماسٍ

وجخخاس الهُيل الخىٍُمي االإلائم لاوؽىتها وعملُاتها والزي ًجذ اعلى مىائمت مع اظتراجُجُاتها 

الؽشواث  لان َزٍ ،مما ًجعلها ؼشواث معاَمت بؽيل فاعل في الخىمُت الاكخفادًت والاحخماعُت

ائف مخعذدة  .لها امياهُاث لها امياهُاث اهخاحُت في عذد مً الذوٌ وكذسة على وٌ

 



 : اهذاف ادارة الاعمال الذوليت ثالثاً 
 جخلخق اَذاف اداسة الاعماٌ الذولُت بما ًلي : 

ادة الىعي بىحىد فىاسق في مماسظاث اداسة الاعماٌ الذولُت مً بلذ الى بلذ -1 في مداولت لفهم  ،صٍ

اهدعاب االإهاساث اللاصمت للخعامل مع جلً الاخخلافاث و  ،اظباب اخخلاف االإماسظاث مً حهت

 .مً حهت اخشي 

ار ًلذم الخىظع في اظىاق عاالإُت وفم مىهجُت علمُت اخخمالاث  ،اهدعاب صبائً حذد -2

 بدُث جفبذ الؽ ،الحفىٌ على اًشاداث واسباح متزاًذة وجدلُم همى وىٍل االإذي
ً
شهت خُاسا

 .حزابا بؽيل خاؿ عىذما جىضج الاظىاق االإدلُت للؽشهت

ادة الخدشن الاًجابي على  -3 م صٍ ض اللذسة الخىافعُت للؽشهت عً وشٍ جخفُن ولفت الاهخاج وحعضٍ

 .والزي ٌعني الخدشن الاظشع على مإؼشاث الخعلم واكخفادًاث الحجم ،مىدني الخبرة

م مذ العمل الى عذد مً  ،ً العىق جىصَع مخاوش الاعماٌ على كاعذة اهبر م -4 ورلً عً وشٍ

 مً الاكخفاس على الخعلُماث االإىحىدة في العىق االإدلُت الخاـت بها ار هشي 
ً
الذوٌ بذلا

  ،بعن الؽشواث التي حعمل في دوٌ مخعذدة جىاوس في عملها

ىاع اللشاس مً الىٍشة االإدلُت االإدذودة -5 ً وواكم الاداسة وـ ش عللُاث االإذًشٍ وحعلها  ،جدشٍ

بهم على الىٍشة اليلُت وجللُل الازش العلبي للىٍشة  عللُاث حىالت عاالإُت مً خلاٌ جذسٍ

  ،المُلت

ً في مجاٌ حشخُق الفشؿ الشابدت واحهاك التهذًذاث االإخىكعت -6 ض كذساث االإذًشٍ عً  ،حعضٍ

ا م خلم الىكذ والعشعت االإىاظبحن للاظخجابت والاهذفاع هدىَ  .وشٍ

ورلً بالاظدثماس في االإىاسد االإلمىظت وغحر االإلمىظت  ،للمىاسد االإخاختالاظدثماس الافمل  -7

 .ولمان اظخخذامها بىفاءة وفاعلُت

ت االإخمحزة مً خلاٌ جىفُز خضمت مً الاوؽىت راث العلاكت بالبدث  -8 حرً بىاء االإلذساث الجىَ

  ،والجىدة العالُت واالإىافعت ،االإعخمش عً الخيلىىلىحُا غحر االإعبىكت

 .( الزي ًدلم كُمت ممافت للمىٍمتSynergy)ى َذف الخذاؤب الىـىٌ ال -9

 رابعاً : خصائص ادارة الاعمال الذوليت 
شوفه  -أ  الخعامل مع الاخخلافاث الثلافُت : مً االإعلىم ان ول بلذ له عاداجه وجلالُذٍ وٌ

جب على اداسة الاعماٌ الذولُت الا حغُب عنها جلً الحلُلت ارا اسادث  ان الثلافُت الخاـت وٍ

 .جدلم اَذافها في ٌل ٌشوف جىافعُت ؼذًذة الخعلُذ

الخعامل مع اللُىد االإالُت وبخاـت اظعاس ـشف العملاث :  مً اللُىد الفعبت التي جخعامل  -ب 

 بعملت اخشي  ،معها اداسة الاعماٌ الذولُت
ً
 ،َى ظعش الفشف والزي ًمثل ظعش عملت ما ملىما
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ار ان اظعاس ـشف جخغحر مً ًىم الى ًىم اظخجابت للخغحراث في ٌشوف العشك والىلب في 

  .اظىاق الفشف

ت  : ان الحىىماث الىوىُت ًمىً ان جفشك العذًذ مً الخعامل مع  -ج  كُىد العُاظاث الخجاسٍ

وجخممً َزٍ  ،اللُىد على الخعاملاث الذولُت التي لا ًمىً فشلها على الخعاملاث الذاخلُت

 . الشكابت على الفشف،  فق على الىاسداثالح ، الشظىم الجمشهُت اللُىد  :

ت والاًذي   -د  ت : حعذ عملُت اهخلاٌ االإىاسد  البؽشٍ الخعامل مع اللُىد اهخلاٌ االإىاسد البؽشٍ

العاملت مً اهثر اللُىد التي جخعامل معها اداسة الاعماٌ الذولُت ـعىبت ملاسهت باللُىد 

ءاث اللاهىهُت والالُاث الخىٍُمُت والىبُعُت وجباًً معخىي الادسان الاخشي بعبب الاحشا

 .والثلافت واللغت

الخعامل مع كُىد الاعخباساث الاهخاحُت والدعىٍلُت : ان الاخخلاف في اهماه الىلب واظالُب  -ٌ 

االإبُعاث ومخىلباث العىق والاهخاج ججعل مهمت اداسة الاعماٌ الذولُت اهثر ـعىبت مً اداسة 

 للغاًت
ً
ىُت مدذودا هما ان  .الاعماٌ ومً زم ًىىن اظخخذامها للمفاسػ والىظاداث الامشٍ

ىُت لاوسبا مً الادواث الىهشبائُت ًجب ان جخم حعذًلها مً  فىلذ الى  (111)الفاداساث الامشٍ

  .فىلذ لخخلائم مع الخُاس الىهشبائي في اوسوبا  (241)

لعذم وحىد بلذ في العالم كادس على اهخاج ول ما ًدخاج الخعامل مع االإحزة الخىافعُت : بالىٍش  -و 

ت االإحزة الخىافعُت التي ولعها البروفِعىس  ،الُه فان الترهحز ًجشي الان على ما ٌعمى بىٍشٍ

والتي حعني اللذسة الفىاعُت لبلذ ما على الخجذًذ والخدذًث  ،بىسجش الاظخار بجامعت َاسفىسد

ىلا الى معخىٍاث جلىُت واهخاحُت    .اعلىوـ

 خامساً: تحذياث ادارة الاعمال الذوليت
 :هما ًأحيو ًىاحه مىهج اداسة الاعماٌ الذولُت ومماسظاجه جدذًاث عذًذة داخلُت خاسحُت 

 مجمىعت العىامل الذاخليت : 

 دسء )مىاحهت( االإخاوش:  .1

وجمثل مجمىعت اللشاساث والاحشاءاث التي جخخزَا الحىىماث والهُئاث الىوىُت الإىاحهت 

االإخاوش الىاحمت عً اوؽىت الؽشواث العاالإُت، والتي ظُىىن عىفش اللاجأهذ واالإفاحأة فيها 

. وحؽمل:
ً
 عالُا

 في مجاٌ العلع بُع العلعت في الأظىاق الاحىبُت بععش أكل  الؤغشاق العلعي: ٌعني الاغشاق

 مً ظعش اليلفت وللاغشاق العلعي زلازت اهىاع هي:



دذر عىذما جلىم ؼشهت عاالإُت ببُع Predatory Dumpingالاغشاق الافتراس ي  - : وٍ

مىخجاتها بالخاسج بأظعاس مىخفمت، بهذف اللماء على االإىافعحن ومً زم جخدىم في 

ً بيُت فشك ظُىشتها على العىق، زمً جشفع الاظعاس معخغلت ولعها العىق، ورل

 الاخخياسي.

ؽحر الى مشوهت الىلب في العىق االإدلُت اكل Persistent Dumpingالاغشاق االإعخمش  - : وَ

منها في الاظىاق الاحىبُت وبالخالي جلىم الؽشهت العاالإُت بخجذًذ اظعاس مىخفمت في 

ىافعت لا ًىاحهها في الاظىاق االإدلُت، ومثل َزا الىىع مً الاظىاق الاحىبُت، ار ًىاحه م

 الاغشاق ًمش باالإىخجحن في الذولت التي جباع فيها العلعت.

: ًدذر عىذما جىىن الىاسداث Diversionary Input Dumpingاغشاق االإذخلاث االإفمل  -

 ئُت بها.كذ جم جفيُعها مً مىاد خمعذ للاغشاق في البلذان التي جم جفيُع العلع النها

  ؽحر الى مدذودًت االإعاًحر البُئُت الىوىُت واهخفاك فاعلُت كُاظها الاغشاق البُئي: وَ

فُما ًخعلم بالخلىر الفىاعي. مما ًجعل الىثحر مً الؽشواث العاالإُت حعخغل َزٍ 

الىلاًاث االإخدذة  تللذان أخشي. وواهذ اخذي هلاه معاس االإعألت لىلل جلىثها الى ب

ادة جذفم االإعاًحر البُئُت في االإىعًُ مىخفمت. وان رلً ًإدي ا)للىافخا( هي ان  لى صٍ

بي االإباؼشة الى َىان. والإعالجت َزٍ االإعألت جلىم الذوٌ والهُئاث الاظدثماساث الاحى

باـذاس حعلُماث او حؽذًذ الشكابت او فشك الغشاماث الىبحرة على الؽشواث العاالإُت 

للل  مً معاخت وؽاوها. بؽيل ٌعخجزف الىثحر مً اسباخها وٍ

 االإخاوشة العُاظُت:  .2

وهي اخخمالُت ان حعبب اللىي العُاظُت حغُحراث َامت وغحر مخىكعت في بِئت الذولت 

ع والأوؽىت الخىمىٍت، او هي حغُحراث وامىت في  بدُث جإزش بؽيل هبحر في فشؿ وحؽغُل االإؽاسَ

 واوؽىتها.الٍشوف العُاظُت التي حعهم في جذَىس مشاهض الؽشواث 

 االإدافٍت على العُادة:  .3

وجخمثل في الحفاً على ظُادة الذولت مً عملُاث الاخخياس مً كبل الؽشواث راث 

ىان الىثحر مً الأمثلت الىاكعُت  اليؽاه الذولي وبالخالي الخأزحر في اللشاس العُاس ي لهزٍ الذوٌ وَ

م في اغلب ججاسة العالم في على رلً، ففي ظبُل االإثاٌ: َىان اكل مً عؽش ؼشواث دولُت جخدى

اؿ والاالإىُىم والحذًذ والخام واالإىص والؽاي،   مجاٌ البىهعاًذ والىداط والشـ

 لعف ظىق عشك الىفاءاث:  .4

ى لعف ظىق عشك  مً الخدذًاث الشئِعُت الإماسظت اداسة الاعماٌ الذولُت، وَ

ت، ار لا جخىافش في مشهض الؽشهت االإعىُت او في مىاوم ت  الىفاءاث الاداسٍ اظدثماساتها هفاءاث اداسٍ
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 اظتراجُجُت كادسة على اداسة اعمالها وكُادة مشافلها وافت، لاظُما ارا ما 
ً
مخمحزة جمخلً علىلا

عشفىا ان العُاق الخىافس ي بحن الؽشواث، وبخاـت في مجاٌ الاعماٌ الذولُت الهادفت للشبذ 

(، وظعي ول منها لخىظُع خفتها العىكُت على خعاب الاخشي، هي )خ شب علىٌ بعلىٌ

 مجمىعت العىامل الخارجيت:

 .العىالإت .1

 فخ اكخفادًاث االإىكع: .2

جمثل مجمىعت االإىافع الاكخفادًت التي جيخج  (Location Economies)اكخفادًاث االإىكع 

عً اداء الأوؽىت التي جخلم اللُم في افمل مىكع لأداء رلً الىاؼي في العالم، مع الأخز بىٍش 

ت.  الاعخباس ولف الىلل والعىائم الخجاسٍ

 بدىمُت ؼبىت عاالإُت لاوؽىت 
ً
ً ان ًفىشوا اظتراجُجُا وعلى َزا الأظاط ًجب على االإذًشٍ

 م ًخم فيها ولع ول وؽاه في اكل مىاكع اهخاحُت ولفت دون وعُان اي عامل خشج.خلم اللُ

م  ً في فخ اكخفادًاث االإىكع هخجُت لاهبهاسَ الا ان الىاكع ٌؽحر الى وكىع الىثحر مً االإذًشٍ

 هُىصٍلاهذا كذ جخمخع 
ً
بمىاكع معُىت دون دساظتها مً الجىاهب وافت واغفاٌ عىامل معُىت، فمثلا

 غحر اكخفادي بمضاًا وعب
ً
ُت في عملُاث ججمُع العُاساث، ولىً اسجفاع ولف الىلل ًجعلها مىكعا

ىُت جىلل اوؽىتها مً آظُا الى االإىعًُ، زا ما حعل الؽشواث الامشٍ   لخذمت الأظىاق الذولُت، وَ

 معملت العلىهُاث الأخلاكُت: .3

عماٌ الذولُت جخلخق معملت العلىهُاث الأخلاكُت التي حعذ اخذ ابشص جدذًاث اداسة الا 

 باالإإؼشاث الآجُت:

الفعاد الاداسي: جىسه ؼشواث الاعماٌ راث اليؽاه الذولي بمماسظاث غحر كاهىهُت او ؼشعُت  (أ 

 الإفلحت العمل او بهذف جدلُم مياظب.

م ما ٌعمى بـ)الىسؼت االإجهذة  (ب  ف Sweatshopاظخغلاٌ العاملحن: عً وشٍ ( وهي مفاوع جىٌ

 ولع
ً
 اعاث وىٍلت وفي ٌل ٌشوف عمل ظِئت.عاملحن باحىس مخذهُت حذا

 حؽغُل الاوفاٌ: واظخغلالهم لخدلُم اسباح عالُت بذون اي خلىق. (ج 

ادة الجزعت الاظتهلاهُت لذي الؽعىب وجشهحز الاَخمام  (د  م صٍ ئفعاد الىمي الاظتهلاوي: عً وشٍ

عها او باالإادًاث وافعاد الأرواق والتروٍج لعاداث اظتهلاهُت لا جىفع او التروٍج لعلع زم مى

خذد اظتهلاهها في البلذان الأم للؽشواث لأظباب صحُت او بُئُت. مثل جفذًش الخبغ والتروٍج 

 له في الذوٌ الىامُت بعذ ان خذث كىاهحن الذوٌ االإخلذمت مً اظتهلاهه.



 : مستىياث شركاث الاعمال الذوليت ونمارجهاسادساً 
 ظدىاكؾ َزٍ الفلشة :

  هرميتها(: وتراتيبهاالمقصىد بالمستىياث( 

االإلفىد باالإعخىٍاث: دسحت عمم الؽشهت في مضاولت وؽاه الاعماٌ الذولُت الهادف للشبذ  -أ 

وخذود او معاخت هىاكها الخىافس ي، وجىىن َزٍ الذسحت لمً زلازت معخىٍاث )عمُم 

بذسحت هبحرة، عمُم بذسحت مخىظىت، عمُم بذسحت كلُلت(، أما الىىاق الخىافس ي فُىىن اما 

، او 
ً
(. )لُلا

ً
، او واظعا

ً
 مخىظىا

ث االإُذاهُت االإخخففت، اجشاجبُت )َشمُت( ؼشهذ الاعماٌ الذولُت: اؼاسث الادبُاث والذساظ -ب 

 ان جشاجبُت ؼشواث الاعماٌ الذولُت جأخز الخذسج الآحي:

 :Domestic Corporationالؽشهت االإدلُت  -1

 ما ًىىن )االإشهضي(، ولا  ؼشهت جيخج لاؼباع
ً
الاظىاق االإدلُت، والخىٍُم االإلائم لها غالبا

.
ً
وجدخاج َزٍ  وحىد لأزش الخباًً الثلافي عليها لاجها جيخج وحعىق لمً بِئت مخجاوعت زلافُا

الؽشهت الى الاظىاق الذولُت للبدث عً مفادس الخمىٍل، واالإىاد الخام، والخىىىلىحُا، واالإىاسد 

ت. لزل فىس الؽيل )البؽشٍ (. 9ً فان دسحت عمم َزٍ الؽشهت في اليؽاه الذولي كلُلت، وٍ

 الؽشهت االإدلُت لمً بِئت وؽاه الاعماٌ الذولُت.

 :International Corporationالؽشهت الذولُت  -2

ا في بلذ واخذ ولها حيعُت واخذة، جىافغ في بلذًً او أهثر ولمً مجمىعت  ؼشهت مشهضَ

م الاظدثماس االإباؼش وغحر االإباؼش )االإدفٍي(. وابشص خفائفها  كلُلت مخخاسة مً الاظىاق. عً وشٍ

  ما ًأحي:
ً
 والدعىٍم دولُا

ً
اَمُت حعىي معألت مشاعاة الثلافت الىوىُت ،  جلىم بالاهخاج مدلُا

 جخخاس مذًشي حعىٍلها مً البلذان االإعىق اليها.،  مخمحزة

 :Binominal Corporationالؽشهت زىائُت الدعمُت  -3

ؼشاهت بحن حيعِخحن ازيخحن، الغشك منها جىىٍش االإعشفت مً خلاٌ جبادٌ الخبراث،  ؼشهت

م فخذ مىافز حعىٍلُت حذًذة. ادة الحفت العىكُت عً وشٍ ومً الأمثلت على َزا الىىع  أو/ و صٍ

ت / اًىالُت لاهخاج الاواساث( و –مً الؽشهت )داهلىب وبحرللي   –)جىهغ فاحً وفىهش  اهجلحزً

 ىلىذًت لفىاعت الىائشاث(.االإاهُت / َ

 :Multinational Corporationالؽشهت مخعذدة الجيعُاث  -4

لىم ول فشع مً  ت والعملُاث في اهثر مً بلذ، وٍ ؼشهت لها الىثحر مً الاعماٌ الخجاسٍ

 الإخىلباث ظىكه الىوني.
ً
ومً أبشص الأمثلت على  فشوعها بفُاغت اظتراجُجُخه الخاـت به وفلا

للحىاظِب والتي جمخلً الان زلازت مفاوع للخفيُع  (Dell)اث ؼشهت َزا الىىع مً الؽشو
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ً  (IBM)والدعىٍم في اًشلىذا، وؼشهت  ( ، فيل مفىع سئِس ي له GE، وؼشهت )حجراٌ الُىترً

 وؽاه ججاسي مخعذد الجيعُاث.

والدعىٍم في بلذان مخعذدة  جلىم بالاهخاج ومً أَم خفائق َزا الىىع مً الؽشواث، ما ًأحي:

جشاعي الثلافت الخىٍُمُت بعبب الخلاء مىٌفحن مً ،  تهخم باظتراجُجُت الدععحر،  في هفغ الىكذ

ا باالإشوهت الجغشافُت.،  جدىمها في وؽاه اكخفادي في اهثر مً بلذ،  زلافاث وبِئاث مخخلفت  جمحزَ

 :Global Corporationالؽشهت العاالإُت  -5

عل مىاـفاث احشاءاتها عاالإُت في حمُع االإىاوم، وهي بزلً حعذ ؼشهت جداوٌ ان جج

ً مً  مشخلت مخلذمت ولاخلت للؽشهت الذولُت ومخعذدة الجيعُاث، جدعابم لذ االإىافعحن الآخشٍ

احل الىـىٌ الى كُادة العىق العاالإُت مً خلاٌ جىمُي عملُاتها على مجالاث واظعت وفي 

ُفُت راث أفم عا  الإي.مُادًً او مجالاث وٌ

 وعلى اظاط ما جلذم، فان ابشص خفائق َزٍ الؽشهت:

مفذس االإىخجاث واالإىاد ،  حشخُق تهذًذاث االإىافعحن،  فشؿ العىق  جبدث في العالم عً: (أ 

ت االإخمحزة،  الأولُت والخام والخمىٍل  اماهً جدلُم سؤٍتها العاالإُت.، االإىاسد البؽشٍ

ث الىوىُت الاَخمام بذساظت الثلافا،  معخمشة (R&D)حهىد بدث وجىىٍش  جدخاج الى: (ب 

 .والخىٍُمُت في آن واخذ

ٌ  جدىافغ على: (ج  كُادة العاالإُت مً خلاٌ ،  احشاء العبم واعخماد اظتراجُجُت االإخدشن الأو

 الخىىَع واداسة الخغُحر والخدعحن االإعخمش والهذم الخلاق.

 لها جخخز مً: (د 
ً
تها.فماء العىق ولِغ ميان العىق ،  العالم وله مىوىا ا وسؤٍ  اظاط جفىحرَ

 : Transnational Corporationالؽشهت عابشة الحذود  -6

ؼشهت حععى الى جدلُم هفاءة عاالإُت االإعخىي والاظخجابت للمُىٌ االإدلُت )اللىمُت( 

 االإخىىعت، مع اللذسة على جىىٍش واظخغلاٌ االإعشفت على أظاط عاالإي في آن واخذ.

الزهش مً ادسان العلىٌ الاظتراجُجُت في الؽشواث  وحاءث الشؤٍت )زلازُت الأبعاد( ظابلت

 مً الؽشواث راث اليؽاه العاالإي غحر الاؼياٌ 
ً
الى الحاحت لاوؽاء واداسة هىع مخخلفت جماما

الخمغ آهفت الزهش. ًلىم على الاخخفاً ببعن االإىاسد داخل الىوً الأم، والبعن الآخش 

ىصع ما دون رلً بحن العملُاث االإدلُ ت )اللىمُت( االإخعذدة وهدُجت لزلً ًٍهش بالخاسج، وٍ

زا الىىع الجذًذ َى  حؽىُل مشهب للاـىٌ واللذساث االإىصعت واالإخخففت في آن واخذ وَ



)عابشة، او عبر، او ما وساء( الحاحت الى بيُت  Trans)الؽشواث عابشة الحذود(، وحعني البادئت 

ت مشهت،   مإظعُت مخعذدة الابعاد والى عملُت اداسٍ

اؼاسة الى ان َزا الىىع مً الؽشواث ًجمع بحن مىاسدٍ االإخفشكت مً خلاٌ مىٍىمت في 

حعاوهُت كىٍت فُما بُنها، فلذ ٌعخمذ الفشع االإىحىد في ظىغافىسة على فشع جفيُع بعن االإىىهاث 

بالجملت في اظترالُا، او االإىعًُ او االإاهُا، وكذ حعخمذ الفشوع الىبري للمبُعاث في اهداء العالم 

ف مىخجاتها النهائُت، ومثل َزا الاعخماد الذاخلي كذ ًىىن ب ذوسَا على ظىغافىسة مً احل جفشٍ

،
ً
 اكشب مً هىهه مخعاكبا

ً
 مخبادلا

ىالً اسبعت ادواس ًمىً للفشوع االإدلُت ان جلعبها بالاظدىاد الى بعذي )الاَمُت  وَ

وهما َى مىضح في االإففىفت  الاظتراجُجُت للبِئت االإدلُت( و)معخىي االإىاسد واللذساث االإدلُت(

 الخالُت:

ُت
َم

الا
 

ُت
ج

اجُ
تر

الاظ
 

ُت
دل

االإ
ت 

ِئ
لب

ل
 

فع
شج

م
 

الثلب الاظىد: ولع غحر ملبىٌ 

، ومهمت الفشع االإدلي 
ً
اظتراجُجُا

اًجاد وظُلت للخشوج مً َزا الذوس 

غحر االإدمىد، بىاخذة مً الخىخُياث 

 الآجُت:

  ٌفخذ هافزة للاظدؽعاس واظخغلا

 االإعلىماث.

 االإىخجاث التي لا ججزب  الخلاه

 االإىافعحن.

 .الخدالفاث 

كائذ اظتراجُجي: أَمُت اظتراجُجُت 

ومعخىي مىاسد وكذساث مشجفعان، مهمت 

 ً الفشع االإدلي )هلائذ اظتراجُجي( ؼشٍ

اظاس ي لشئاظت الؽشهت في جىىٍش وجىفُز 

الاهىلاكاث الاظتراجُجُت العشٍمت وجدلُل 

 التهذًذاث والفشؿ.

ن
خف

مى
 

معخىي مىاسد وكذساث واَمُت مىفز: 

اظتراجُجُت مىخفمت، مهمت الفشع 

االإدلي االإدافٍت على الىحىد 

الخجاسي للؽشهت وجىلُذ مىاسد جذًم 

 العملُاث الاظتراجُجُت والابخياساث.

مؽترن: معخىي مىاسد وكذساث مشجفع 

واَمُت اظتراجُجُت مىخفمت. مهمت الفشع 

ىفُز االإدلي اظدثماس االإىاسد واللذساث في ج

 
ً
 عملُاث عاالإُت اوظع هىاكا

 مشجفع مىخفن 

 معخىي االإىاسد واللذساث االإدلُت 

 تمرين: 

 باالإادة 
ً
 بما جم عشله في االإدالشاث ومعخعُىا

ً
خلل الحالت الذساظُت الآجُت معترؼذا

 العلمُت االإعىاة.

العابشة للحذود حععى الى جدلُم هفاءة عاالإُت عالُت االإعخىي في اظخجابتها  Xؼشهت 

للمُىٌ االإدلُت مً خلاٌ اظخغلاٌ االإعشفت وججمُع االإىاسد االإخخلفت االإخىافشة في الفشوع االإدلُت 

م مىٍىمت حعاوهُت كىٍت فُما بُنها.  عً وشٍ
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ت جىٍُمُت مخعذدة الأبعاد وراث عم ت مشهت غحر ان الؽشهت جمخلً معماسٍ لُاث اداسٍ

همىُت جخجاوص في رلً حمُع الحذود العاالإُت وبذون اخخياس للشاساتها ومىاسدَا مً كبل اي حهت 

مدذدة، وجىمذ الى جىىٍش اعمالها في فشوعها االإبِىت ادهاٍ مً خلاٌ اداستها الجذًذة التي جشي ان 

ما )الأَمُت  َىالً بعذًً اظاظحن في جدذًذ الاظتراجُجُت االإلائمت ليل فشع مدلي وَ

الاظتراجُجُت، معخىي جىافش االإىاسد واللذساث(، وكذ جىافشث لذًً البُاهاث الآجُت خىٌ َزًً 

 البعذًً وعلى الىدى الآحي:
 معخىي جىافش االإىاسد واللذساث الأَمُت الاظتراجُجُت الفشع

 %81 %81 دبي -1

 %21 %71 العشاق -2

 %71 %41 مفش -3

 %71 %31 جشهُا -4

ل -5  %61 %51 البراصٍ

 %61 %21 اوهشاهُا -6

 %21 %21 الفىماٌ -7

 %31 %21 الُمً -8

 %61 %61 الععىدًت -9

 %81 %51 الهىذ -11

للحذود  كم باعذاد مففىفت الأدواس الاظتراجُجُت للفشوع االإدلُت في الؽشهت العابشة

 الذوس الؤظتراجُجُت
ً
 .ليل فشع مً الفشوع العؽش أعلاٍ مىضحا

 :الحل

 ًخم في بذاًت الحل سظم االإففىفت الخاـت بخدذًذ الأدواس الؤظتراجُجُت وعلى الىدى الآحي: .أ 

 



 

 :الؤظتراجُجُت وعلى الىدى الآحيزم ًجشي جشجِب الفشوع بدعب الأَمُت  .ب 

مثل الفشع الىجم لها، هىهه ًمثل  .1 دبي: ًلع َزا الفشع في خلُت اللائذ الؤظتراجُجي للؽشهت وٍ

، الأمش الزي  أهثر الفشوع
ً
 عً جمخعه بمىاسد وكذساث عالُت اًما

ً
اولىٍت وأَمُت للؽشهت فملا

 في ظىكه االإعتهذف مع 
ً
 ئظتراجُجُا

ً
ًخىلب جشهحز اظتراجُجي عالي على َزا الفشع لُىىن كائذا

 ئعىاءٍ دوس عالي في ـُاغت الؤظتراجُجُاث االإؽترهت مع االإشهض.

ُت اللائذ الؤظتراجُجي للؽشهت ولىىه لا ًخمخع الععىدًت: ًلع َزا الفشع االإدلي في خل .2

بالأَمُت الاظتراجُجُت التي ًدٍى بها فشع دبي، خُث جخمازل اَمُخه الؤظتراجُجُت ومعخىي 

ً اظتراجُجي في  جب على ئداسة الؽشهت الخعامل معه هؽشٍ جىافش االإىاسد واللذساث وٍ

 عً جىفُز الاهىلا
ً
كاث الؤظتراجُجُت االإلائمت في حشخُق الفشؿ والتهذًذاث الخاسحُت فملا

 ظىكه االإعتهذف.

الهىذ: ًلع َزا الفشع االإدلي في خلُت اللائذ الؤظتراجُجي ولىً على خي الخماط مع خلُت  .3

ً اظتراجُجي هىهه ًخمخع بمىاسد  االإؽاسن، ًجب على ئداسة الؽشهت العمل على حعله ؼشٍ

وع، ان الاهىلاكاث الؤظتراجُجُت وكذساث عالُت ولىً بأَمُت ئظتراجُجُت أكل مً بعن الفش 

االإضمع اللُام بها في اظىاكها االإعتهذفت للؽشهت ظخعخمذ بؽيل هبحر على َزا الفشع وملذساجه 

 ومىاسدٍ االإخىافشة.

ل: ًلع َزا الفشع االإدلي في خلُت اللائذ الؤظتراجُجي ولىً على خي الخماط مع خلُت  .4 البراصٍ

ىا ًجب على ئداسة االإؽاسن، ئر ًخمخع بمىاسد وملذساث اه ثر مً أَمُخه الاظتراجُجُت، وَ

ً ئظتراجُجي وسفع معخىٍاث جىافش االإعلىماث عىه وي لا  الؽشهت العمل على حعله ؼشٍ

ًيخلل لخلُت الثلب الأظىد هدُجت اهخفاك االإعلىماث االإخىافشة عً العىق والفشؿ 

 االإخاخت.

مفش: ًلع َزا الفشع االإدلي في خلُت االإؽاسن، ًجب على ئداسة الؽشهت اظدثماس مىاسد  .5

 ما في جدلُم ـفلاث واكخىاؿ فشؿ راث عىائذ عالُت 
ً
وملذساث َزا الفشع االإشجفعت هىعا

 بالإعخماد على جلً االإىاسد، مع عذم ئغفاٌ مداولت سفع معخىٍاث ججمُع االإعلىماث عً 
ً
حذا

  الفشؿ االإخاخت في
ً
ظىكها االإعتهذف لشفع معخىٍاث الأَمُت الؤظتراجُجُت وي ًفبذ فشعا

 هذبي.
ً
 هجما

جشهُا: ًلع َزا الفشع االإدلي في خلُت االإؽاسن، ًجب على ئداسة الؽشهت ئظدثماس االإىاسد  .6

االإشجفعت لهزا الفشع في الاظخفادة منها في اكخىاؿ الفشؿ الاظتراجُجُت للؽشهت في أظىاق 

 داولت ـُاغت اظتراجُجُاث خاـت بهزا الفشع وبؽيل مؽترن.أخشي معتهذفت وم
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أوهشاهُا: ًلع َزا الفشع االإدلي في خلُت االإؽاسن، ًجب على ئداسة الؽشهت الؤظخفادة  .7

اللفىي مً مىاسد وملذساث َزا الفشع في أكخىاؿ الفشؿ الاظتراجُجُت التي جخاح في 

ً اظتراجُجي أ هثر مً هىهه مىفز للأظتراجُجُاث أظىاق أخشي معتهذفت ومداولت حعله ؼشٍ

 الخاـت باالإلش الشئِغ.

أحي باالإشجبت الثاهُت مً خُث  .8 العشاق: ًلع َزا الفشع في خلُت الثلب الأظىد للؽشهت وٍ

 
ً
الأَمُت للؽشهت لىىه في هفغ الىكذ ًخمخع بمعخىي جىافش للمىاد واللذساث مىخفن حذا

، الأم
ً
ش الزي ًخىلب فخذ هافزة لاظدؽعاس االإعلىماث هىن االإعلىماث االإخىافشة عىه كلُلت حذا

واظخغلالها بأفمل ـىسة مً خلاٌ وشح مىخجاث لا ججزب االإىافعحن لإبعاد االإىافعت غحر 

االإدعىبت والتي جبرص هدُجت كلت االإعلىماث االإخىافشة، ومً َىا ًجب اللجىء الى اظخخذام 

ع االإؽترهت.اظتراجُجُاث حعاوهُت مثل الخدالفاث او الاهذماحاث او االإ  ؽاسَ

الُمً: ًلع َزا الفشع االإدلي في خلُت االإىفز، ان الذوس الزي ًلعبه َزا الفشع َى مىفز  .9

للاظتراجُجُاث االإفاغت واالإعذة مً كبل ملش الؽشهت في ظعيها للمدافٍت على وحىدَا في 

 رلً العىق االإعتهذف في مداولت لخلذًم ابخياساث جذعم عملُاتها الاظتراجُجُت.

 الفى  .11
ً
 مىفزا

ً
ماٌ: ًلع َزا الفشع االإدلي في خلُت االإىفز، ئر ًلعب َزا الفشع دوسا

 للمدافٍت على وحىدَا في رلً 
ً
للإظتراجُجُاث االإفاغت في االإلش الشئِغ للؽشهت ظعُا

 العىق ومداولت جىلُذ مىاسد جذعم عملُاتها الؤظتراجُجُت.

 

  


