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 نظرة عامة حول نظرية المنظمة 
 أولا:ماهية التنظيم وسماته

يعبرررل نظيم رررلة للارررز و ظس هررر ب لظرررل، ورررية  لتررري  ننرررله لنلظلرررو نظيررر   رررية  ررر   سظ ررر  نظ  ررر      
 ألل بررري  ررر  نتي ررري  عررر  زل ظ لررر   ع  نرررل  أ رررلنظمي  ررر ش ل ررر و عزررري لةعررر   ه لوررر   ظلأورررين 

كل ن نعيم ع   مسق ب ع  لظل  لأ ل(Stephen P.Robbins) ةع ظزيل.ليعل  نظيم لة    قبو 
 .أوين  هم عو  أل نئة ظيتقزق وي   عز   ألا  حيل  لنضتو نظمع ظة ليعمو ع ى 
 نظيم لة ظل أربعو لام ت  يمزز ب  :

كلرر ن نعيمرر ع  يجررة  هم عررو  رر  نلةررلن  لنظهم عرر ت نهيمرر  بي  ررل   سرربق نظسررمو نللظى:
 لظل، لمهل  نظصيةو.

 لع   أط ر  تي  نظمع ظة يتي  و يو أعج ء نظهم عو نظي  نمج ي نتت ظ نئل.:نظث  لو نظسمو
 لع   رنل و نلايملنريو ة  نظعسق ت بز  نظع   ز  ة  نظيم لة.:نظث ظثونظسمو 
لعرر   أوررين  نسررعى نظمم مررو نظررى نت لقز رر   رر   ررس  نل نلر نظم ي  ررو ع ررى  :نظلنلعررونظسررمو 

   ي ف نظع   ز .      
نظيم رررلة يسررر عي نظمم مررر ت ع رررى نظررري  ت  ررر  نظم ررر كو نظيررر  نيعرررل  ظ ررر  لسررر   مررر   
نلوين  لعيم أ رنك نظع   ز  ظ  .لنظيلوو نظ ظل   نل ن ليغ نظمؤلاس ت ن ل نع     مل نظيل  
نظم  لو أكثل  ر   زلور  لسرب  نسرزل، نظ ظر ئف نة نريرو لنظ هر ء ظ يعزمر ت لظجرة   لال لارلو 

  و.لنعيم علو لظمص ظح   
 ثانيا:الهيكل التنظيمي وعناصر تكوينه

نظ ل و نظيم لم  يعل  ع ى ن ل نظ ليقو نظي   ية     سظ   نم رلة نظم ر مه لنتي ري نل لنر  
نظلئلسرررلو ظ عررر   ز ه لنبرررز    ررر م ناررر    نظمع   ررر ته لنتي ررري اظلررر ت نظيمسرررزق لأ مررر   نظي  عرررو 

 نظسب و بز  نلقس م نظم ي  و لنظع   ز  ةز  . 
 لييك ن نظ ل و نظيم لم  ليو  م مو    ثسثو عم  ل ن ي ف ة  نظ  و لنظمجم ن لو :

 



 يسرة ني يل رو نم لمر  بيقسرلة نلعمر   نظير   ؤ   ر   ر   رس  نظعمرو  التطور والتعقيد: -1
لنظملناررو  نظررى عرري   رر  نظم رر م  يرر ظى نظ لرر م ب رر  عرري   رر  نظ حررينت نل نريررو نظممي ررلش نة لرر 
 عم  ي  ع ى  سي ي ت ن نريو   ي  وه ليلنع  وذن نظيقسلة ع ن و نظي صت. 

لنعمرر  لعرر   نقمررز  للارر ظز  لاعررلنءنت نظعمررو لنممل  رر  ل رر و يجررم  ضررا   الرسممة: : -2
لاررر  ك نظعررر   ز ه لتزررره ل ي ررر ن ومررر ك  هررر ل ظي ررر لت نظسررر  ك  ررر    ظرررف نظرررى ن رررل 

نظى ن ل.لمعمى ن ل عيم لع   نب لنعلرو  ظس يس  ة  نش    نقيية نظ ي و    ش ت
ةررر  ن بزرررق نظمعررر  زل نظمياعرررو ةررر  نظيع  رررو  ررر  نظميعررر   ز   ررر  نظمم مرررو لةرررق نعياررر رنت 

 ش صلو ل ص تلو.
ليعم  لع    لععلو أ نريو لنضتو أ  م نظعر   ز  لتزره نكر ن   ر   التسلسل الإداري: -3

 ل نظس لكزيو.نظس  و لنضتو.لا نء ك ن نللا  ب نظميا  ألا  ب نظملكزيو أ
 ثالثا:التصميم التنظيمي  

ليلن  لل نظ  رطو نظيم لملو نظي  يتي      سظ     ي ف نظ حينت نة نريو هلي ضح   ر   
نلنصررر   لنظسررر  و هليبرررز   ررريف   ررر ا نلشرررلن  ليع ررر  نظ ررر و نظيم لمررر  نظم  ررر ب نظرررذي 

 .نة نرشيع ، ة س و 
   رابعا:نظرية التنظيم

  ليررررو نظيم ررررلة ن ررررية بيرنلاررررو نظ ل ررررو نظيم لمرررر ه ل مرررر  نظيصررررملة نظيم لمرررر  نظررررذي  يم لارررر  
لنظمم مرر ت نة نريررو نظم ي  ررو للةقرر  ظسعيارر رنت لنظمترري نت نظ   ررو ل ررو  م مرر . ة رر  نقرريم 
ل رر  ت ع  ررو ظمرر  يهرر  عم ررل. ظيتسررز    ن رر  ت نظيم لمرر ت لةررق نللارر، نظعم لرروه ل ظرر  

 ظلررو حزرره أن ومرر ك نرنا طرر  بررز   مرر  نظيصررملة نظيم لمرر  لنظ ع ظلررو ب رري  نتسررز  نل نء لنظ ع
 حزه أن وم ك نرنا   بز   م  نظيصملة نظيم لم  لنظ ع ظلو نظيم لملو. 

 
 
 
 
 
 



 بين نظرية المنظمة والسلوك التنظيمي       طبيعة الاختلافخامسا:
 :نلن يم   حصل طبلعو نل يس     حزه 

طبيعة 
 الاختلاف

 السلوك التنظيمي نظمةنظرية الم

 ررررررررررر  حزررررررررررره 
 نظمم  ر

 م رررر ر شررررم ظ   لكررررز ع ررررى 
 رنلارررررررررو نظ ل رررررررررو نظيم لمررررررررر  
ل تي ننرررررررررل نظم ي  ررررررررروه  ررررررررر  
حزه نظتهة ل  علرو نظم مروه 
ل رررررر و نكم  علرررررر  نظمسرررررري ي و 
لنظبزئررررررررو نظيرررررررر  يعمررررررررو ةز رررررررر  

 نظيم لة. 

 م  ر عزئ   لكز ع ى  رنلاو لار  ك نلةرلن  
هلع ى  رنلارررو نظع ن رررو لنظهم عررر ت ل  م  زي ررر 

نظمترررررري ش ظسرررررر  ك نلةررررررلن  لنظهم عرررررر ت  ثررررررو 
نظررريلنة  لنظ رررلة لنلنه وررر ت لعم لررر ت نل رنك 
لنظرررريع ة ل مرررر  نظ لرررر  ش لنرررر ثزل نظصررررلنو ع ررررى 
نظعمو ل مر  نظ  صرلو ل يةزرلنت ن رلف  ثرو 
ن ي علررو نظ ل يرررو ل  ررر ول نظيةزرر  عررر  نظعمرررو 

 لنظيلرنن نظ ظل  . 
نظصررررررررلنو  أ نرش

 نظيم لم 
ية  رنلاررررو نظصررررلنو ل عيارررر ر   رررر

 نم لمرررل ررر   جررر ول     رررلن
 ثررررو ضررررعف قمرررر نت لنظلرررر ت 
نظيمسررررررررررررزق لعزرررررررررررر ب يهرررررررررررر  
نررررررررررررررينرك   ةرررررررررررررر  نظيصررررررررررررررملة 
نظيم لمررر   رررر   ررررس  عم لررررو 

 نع  ش نظيم لة

 ية  رنلاو نظصلنو ل عيا ر   لنع  برز  نلةرلن  
لنظهم عرر ت  رر  ع ررو  نلةررلن  رر  ع ررو لبررز  

 ن رررررلف لنعرررررزف نلارررررا لل ل ررررر ر نيصرررررو برررررمم 
نلنصرررررر لت لن مرررررر   نظ  صررررررل ت نظم ي  ررررررو 

 لن يس   سي ي ت نل رنك

 سادسا: مبررات دراسة نظرية المنظمة
 يم   نتي ي أوة نظمبلرنت نظي  نسييع   رنلاو نظيم لم ت ل  و ع م  ع ى نظمت  نظي ظ :

ل نية نزن ي حهة لنأثزل نظمم م ت نة نريو ة  نظمهيم  ةمع ة نلحيل ع ت نظ ل يو لنظهم علو  -1
أل     س  نظمم م ت نة نريو  ي  لنو نظتهة ل عيا رو  نلآظلر ت نظمم لاراو ظسلاري ينم نلك ر ء 

 ظ م نر .
نظي  رنت نظصم علو لنظيكم ظ علو لنظتجليو ل   يص حب    ر  ضرللرنت نم لملروه ل ر  نيلترل  -2

     ه   ظيهلي  نلةك ر نةبينعلو ل م   طلا نظيم لة.
لو لنظتريل  برز  نظريل ه نل رل نظرذي يسري زم لعر   نم لمر ت نسر و عم لر ت ةيح نللا نا نظع ظم -3

 أ ي ج لنا    نظس   لنظ ي  ته لو     ن   ح ع ى نسمزيل لع  و نظع ظمو.
نل  يرر ا نظسل لارر  لنظيترر لت نظييمقلنطلررو. ةقرري ح ررت  ررلة لننه ورر ت لال لاررلو لنعيم علررو عي رريش  -4

م ت عي يش نل أع  ش نصملة نظق ئة  م   ظييسئة     تو نظ لة نظقييموه  م  يسي زم نصملة  م 
 وذ  نلنه و ت لنظيت لت نظهزيش.  

 


