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  .عناصر التأمین: المطلب الثالث
  . هو حادث مستقبل محتمل الوقوع لا یتوقف على إرادة أي من الطرفین:الخطر -١
تبعـة الخطـر  خیـرالقـسط هـو المبلـغ الـذي یدفعـه المـؤمن لـه للمـؤمن مـن مقابـل تحمـل هـذا الأ: القـسط -٢

فـي حـین یـسمى فـي شـركات  المؤمن علیه، ویسمى هذا القسط في شركات التأمین التجاري بالقسط الثابت،
عند إبرام العقد ویـسمى فـي هـذه الحالـة بالقـسط  التأمین التعاوني بالاشتراك، وقد یدفع هذا القسط مرة واحدة

وخاصــة فــي حالــة ) ویة، نــصف ســنویة، ســنویةشــهریة، ربــع ســن( الواحــد، كمــا قــد یتجــزأ إلــى دفعــات دوریــة
  .العقود القابلة للتجدید

عنــد تحققــه  یتمثــل أداء مبلــغ التـأمین فــي تنفیــذ المـؤمن لالتزامــه بتغطیــة الخطـر: أداء مبلـغ التــأمین -٣ 
ي یكـون هـذا الالتـزام بـدفع مبلـغ نقـد  وهـذا الالتـزام یقابـل التـزام المـؤمن لـه بـدفع القـسط، وعـادة مـا) الكارثـة(

  .للمؤمن له أو للمكتسب أو للمستفید أو للغیر
  

   شركات التامین :الرابعالمطلب 
  :تعریف شركات التأمین٠١الفرع 

أي انهـا  .أشـكال مختلفـة  شركات التأمین هي منشآت مالیـة تقـوم بأعمـال التـأمین ضـد المخـاطر للغیـر فـي
الخدمــة التأمینیــة لمــن  تــأمین تقــدمنــوع مــن المؤســسات المالیــة التــي تمــارس دورا مزدوجــا، فهــي شــركة لل

فـي شـكل أقـساط لتعیـد اسـتثمارها   یطلبهـا، كمـا أنهـا مؤسـسة مالیـة تقـوم بتحـصیل الأمـوال مـن المـؤمن لهـم
  .في مقابل تحقیق عوائد

   :أهداف شركات التأمین٠٢ الفرع 
ا، حیـث لا تهـتم تـستهدفه تتنوع أهـداف شـركات التـأمین حـسب أشـكالها وتنـوع میـادین نـشاطها والفئـات التـي

بتعظـیم الـربح، لـذا نجـد تركیزهـا الـشدید  شركات التأمین الخاصة على سبیل المثال شيء یـضاهي اهتمامهـا
الـربح وتجنـب الخـسارة، فـي حـین أن التـأمین الاجتمـاعي  ینصب بشكل كبیر على الأخـذ بكـل وسـیلة تعظـم

ى مواجهـة الأخطـار التـي تتعـرض مـساعدة طبقـات المجتمـع الـضعیفة علـ لـیس هدفـه الـربح، بـل یتمثـل فـي
  .التأمین ضد المرض والتأمین ضد البطالة  لها مثل حالة

  : خصائص شركات التأمین٠٣ الفرع  -
  :تتمیز شركات التأمین بعدة خصائص أهمها

  القدرة على توفیر الموارد المالیة-١
اســتحقاق مبلــغ التــأمین  اریختـأتي هــذه المیــزة مــن حقیقـة الفتــرة التــي تمــر بــین تجمیـع أقــساط التــأمین إلــى تــ

تــــصدرها منــــشآت الأعمــــال ) أســــهم( ة حـــصیلة الأقــــساط بــــشراء أوراق مالیــــخـــلال هــــذه الفتــــرة باســــتثمار
التـي تقـدمها الـشركة للأفـراد بغـرض شـراء العقـارات  والحكومات لغـرض أنـشطتها، ضـف إلـى ذلـك القـروض

  .ا شركات التأمین على الحیاة للمؤمن لهالشركة والقروض التي تقدمه مقابل الرهن لتلك العقارات لصالح
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  تنمیة وتشجع الادخار-٢
وأخـرى ادخاریـة، تقـوم  إن للتأمین بـصورة خاصـة التـأمین علـى الحیـاة وظیفتـین أساسـیتین، وظیفـة تأمینیـة :

التجاریــة، والأقــساط المتجمعــة لــدیها  بــدور مماثــل للــدور الــذي تقــوم بــه المؤســسات المالیــة الأخــرى كــالبنوك
  .حصیلة تعادل مبلغ التأمین  مدخرات یتم استثمارها لیتحقق لها في النهایةتمثل

   : تقدیم خدمات مستقبلیة-٣
خـصائص شـركات  حیـث لا یتولـد الـشعور بالحاجـة إلیهـا إلا عنـد تحقیـق مـسبباتها وهـذه الخاصـیة مـن أهـم

ة تـسویق هـذه الخدمــة أو مـن ناحیـ التـأمین، ذلـك أنهـا تـؤثر تـأثیرا كبیـرا علـى مختلـف جوانـب الـشركة ســواء
  .التأمین من ناحیة تسعیرها أو قیاس كفاءة الأداء الخاصة بشركة

   : الاعتماد على الخبرة المتمیزة-٤
الأســعار المناســبة لكــل  تعتمـد شــركات التــأمین علــى خبـراء وفنیــین ومتمیــزین فــي معاینـة الأخطــار وتحدیــد

  .والإقناع وتنمیة العلاقات الشخصیة  خطر، كما یعتمد على خبراء في الإشهار والتسویق والتوزیع
  

   وظائف شركات التأمین:لخامساالمطلب 
  : ـ وظیفة التسعیر ١
 " هینوي التـأمین ضـد  تهتم هذه الوظیفة بمعرفة القسط الواجب استیفاءه من المؤمن له نظیر خطر معین"
حــدى ،ویكــون ذلــك  وبالتــالي فــإن هــذه الوظیفــة تحــدد ســعر كــل نــوع مــن أنــواع التأمینــات المختلفــة علــى.

فـي الحـسبان عوامـل  یتناسب مع درجة احتمال تحقق الخطر ،كما أنه یتناسب مع مبلغ التـأمین ،كمـا یؤخـذ
  . أخرى كالظروف المحیطة بالشيء المؤمن ضده

 وظیفة الاكتتاب-٢
واجبـة الـدفع، حیـث   الاكتتاب في تقدیر طلبات التـأمین التـي یمكـن قبولهـا وقیمـة الأقـساطتتلخص وظیفة  

قــصار جهــدهم لجعــل أقــساط  تكفــل الحمایــة لــشركة التــأمین ضــد ســوء اختیــار عملائهــا، ویبــذل القــائمون
للخــسائر دون أي مبالغــة فــي ذلــك، فــإذا  التــأمین التــي یــسددها المــؤمن لهــم متماشــیة مــع فــرض تعرضــهم

كانـــت معـــاییر قبـــول طلبـــات التـــأمین متـــشددة أو كـــان الأقـــساط مبـــالغ فیهـــا بالمقارنـــة مـــع شـــركات التـــأمین 
متساهلة أو قیمة القـسط منخفـضة فـإن حجـم النـشاط سـوف یـزداد  الأخرى وعلى العكس فلو كانت المعاییر

  .رض الشركة لخسائرقد تفوق بقدر كبیر قیمة الأقساط وهذا ما یؤدي إلى تع  وبالتالي قیمة التعویضات
   :وظیفة تسویة المطالبات -٣

لـه عنـد تحقـق الخطـر  وهي تلك الوظیفة المتعلقة بدفع مبلـغ التـأمین أو دفـع التعویـضات المـستحقة للمـؤمن
بدراســة المطالبــات المقدمــة وتحدیــد  المــؤمن ضــده، وفــي شــركات التــأمین هنــاك جهــة أو دائــرة متخصــصة

  .والشخص المسؤول عن تسویة الخسائر  سویة الخسائرمدى التعویض المستحق منن خلال ت
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   :وظیفة إعادة التأمین -٤
أقــدر علــى تحمــل هــذا  ویقــصد بهــذه الوظیفــة قیــام شــركة التــأمین بنقــل جــزء مــن الخطــر إلــى جهــة أخــرى

یـشبه عقـد التـأمین  الخطـر ،و غالبـا مـا تكـون هـذه الجهـة هـي شـركات إعـادة التـأمین ،وعقـد إعـادة التـأمین
،و ) شــخص أو هیئـــة( المــؤمن لــه: أن أطرافــه تكــون مختلفــة ،ففــي عقــد التـــأمین أطــراف العقــد همــا ،إلا

التـأمین   شـركة التـأمین وشـركة إعـادة:،أمـا فـي عقـد إعـادة التـأمین فأطرافـه همـا ) شـركة التـأمین(المـؤمن 
  .)معید التأمین(
   :وظیفة الاستثمار -٥

التـأمین مبـالغ مالیـة  لعملیـة التأمینیـة، فإنـه سـیتوافر لـدى شـركةكون أقساط التـأمین یـتم تجمیعهـا فـي بدایـة ا
شـركات التـأمین التـي تمـارس التـأمین  ضخمة تستطیع استثمارها، وحسب مبدأ الملاءمة فـي الاسـتثمار فـإن

اســتثماریة طویلــة الأجــل، وذلــك كــون الالتزامــات المتوقعــة  علــى الحیــاة تقــوم باســتثمار أموالهــا فــي أدوات
الاســـتثمارات التـــي تقـــوم بهـــا شـــركات التـــأمین التـــي تمـــارس أعمـــال التأمینـــات   طویلـــة، أمـــاتكـــون لآجـــال

مــا تكــون قــصیرة الأجــل ســنة فمــا أقــل وحــسب مبــدأ الملاءمــة تقــوم باســتثمار أموالهــا فــي  الممتلكــات فغالبــا
  .استثماریة قصیرة الأجل وشدیدة السیولة  أدوات

   :وظیفة الإنتاج -٦
شــركات التــأمین، أي  ل التأمینــات المبیعــات والنــشاطات التــسویقیة التــي تقــوم بهــایقــصد بالإنتــاج فــي مجــا

اسـم المنتجـین، وفـي شـركات التـأمین  عملیة بیع الخدمة التأمینیة، وكثیرا ما یطلق على الـوكلاء والمنـدوبین
 شـركات وفـي .المتخصصة بالإنتـاج اسـم دائـرة المبیعـات المتخصصة في تأمینات الحیاة یطلق على الدائرة

للتـسویق، ویقـوم موظفـو هـذه الـدوائر   التـأمین المتخصـصة فـي تأمینـات الممتلكـات والمـسؤولیة توجـد دوائـر
  .بشرح البرامج التأمینیة لجمهور المؤمن لهم


