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 ثالثتالمحتوى المحاضرة 

 

  Interview المقابلة

 

 وهً. الإنسانٌة والجماعات الأفراد دراسة فً البٌانات جمع فً الرئٌسٌة الأدوات من المقابلة تعد

 المقابلة نستخدم جمٌعا ونحن الضرورٌة، البٌانات على الحصول فً وفاعلٌة شهرها الوسائل أكثر

 فً الرغبة عند الإداري والمسئول والقاضً والشرطً والطبٌب المدرس ٌستعملها شتً، مجالات فً

 علم فً وتستخدم الصحافة، رجال ٌستخدمها كما معٌنة، وظٌفة إلى المتقدمٌن الموظفٌن بعض قبول

 ٌصعب عندما المٌدانٌة البحوث فً خصوصا واسع نطاق وعلى الاجتماعٌة والخدمة الاجتماع

 جمع فً تستخدم كما المكتبٌة، أو النظرٌة الدراسة خلال من المطلوبة المعلومات على الحصول

 ما وهذا الاستبٌانٌة، الاستمارة أو الملاحظة طرٌق عن علٌها الحصول ٌمكن لا التً البٌانات

 .الفقرة هذه فً توضٌحه سنحاول

 فٌه ٌحاول مواجهة موقف طرٌق من ٌتم لفظً تفاعل"  إنها على المقابلة تعرف :المقابلة تعريف

 أخرٌن أشخاص أو آخر شخص معتقدات أو أراء أو معلومات ٌستثٌر ان بالمقابلة القائم الشخص

 فً والمقابلة ،(٨٤١ص سابق مصدر: زروالً رشٌد" )الموضوعٌة البٌالات بعض على للحصول

 التشخٌص لغرض لوجه، وجها( المبحوث) بالعمٌل الاجتماعً الأخصائً اجتماع هً الفرد، خدمة

 اجتماعٌٌن دوران ٌلعبان شخصٌن بٌن تحدث صرفة اجتماعٌة عملٌة هً والمقابلة. العلاج ووضع

 بتوجٌه خلالها من( الباحث)المقابل ٌقوم مسبقا، علٌه متفق مكان فً والمبحوث المقابل هما مختلفٌن

 .معٌن موضوع حول المبحوث إلى( مفتوحة) محددة غٌر أو( مقننة) محددة أسئلة
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 :إلى عامة بصورة المقابلة تهدف :وأهميتها المقابلة أهداف

 

 .المبحوثٌن من الباحث ٌرٌدها التً المعلومات على الحصول -

 .معٌنة مواقف فً المبحوثٌن تصرفات أو مشاعر أو ملامح على التعرف -

 

 ٨٨۰ص ۷۰۰۲ عطوي: ) التالٌة الحالات فً المقابلة أهمٌة وتبرز

 

 .والكتابة القراءة ٌعرفون لا أشخاصا أو أطفالا المفحوصٌن ٌكون عندما -

 .المرضى أو المعاقٌن أو العجزة أو السن كبار من المفحوصٌن ٌكون عندما -

 . كتابة ومعلوماتهم أراءهم إعطاء فً المبحوثٌن ٌراقب لا حٌنما -

 . الدراسة مجتمع وعلى الظاهرة على نفسه الباحث اطلاع الدراسة موضوع ٌتطلب حٌنما -

 كالعمال معا وٌعملون ٌعٌشون الذٌن الأفراد، من عدد من معلومات جمع الموضوع ٌتطلب حٌنما -

 .مثلا المدارس فً المعلمٌن أو المصانع فً

 .رقمً أو كمً ولٌس للواقع كٌفً وصف على الحصول الهدف ٌكون حٌنما  -


