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: المقدمة
رعصفيصغیرةإلكترونیةبشاشةأشبھالعالمالمعلوماتثورةجعلتلقد

بحوأصوالتكنولوجیا،والثقافةوالمعلوماتالإعلامتكنولوجیابینالامتزاج
حقیقةالآليالحاسبشبكاتبینوالمعلوماتالأخباروتبادلإلكترونیاالاتصال

عوالاطلاوالمكتباتوالمعرفةالعلممراكزإلىالوصولسرعةأتاحمماملموسة،
.بلحظةلحظةالجدیدعلى

ترونیةالإلكالعرضسائلواستخداممنذینتشرالالكترونيالتعلیممفھومبدأ
ملیاتعفيالمتعددةالوسائطاستخداموالتقلیدیةالفصولفيالدروسلإلقاء
ولوالفصالذكیةالمدارسببناءوانتھاءاالذاتي،والتعلیمالفصليالتعلیم

فيقامتوندواتمحاضراتمعوالتفاعلالحضورللطلابتتیحالتيالافتراضیة
.التفاعليوالتلفزیونالإنترنتتقنیاتخلالمنأخرىدول

44/15/2020
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A Typical Computer System from a Hardware Point of View
رة من عبارة عن جھاز یحاكي قدرات الإنسان ویخزن ویعالج  ویسترجع  كمیة كبی:  یعرف الحاسوب

.المعلومات بسرعة فائقة

MonitorprinterSecondary storage Devices

Mouse



6
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Storage Hierarchyھیكلیة الخزن في جھاز الحاسوب
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عبارة عن ربط مجموعة من الحواسيب مع بعضها البعض لنقل وتبادل المعلومات ضمن :الشبكة
قواعد معينة

(WAN)الشبكة العالمية. MAN    (3(الشبكة المناطقية . 2(LAN)الشبكة المحلية . 1:أنواع الشبكات

Terminal
Terminal

Terminal
Terminal

File
server

Scanner
Printer

Local Area Network
LAN
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الشبكة المناطقیة  (MAN)
Metropolitan Area 

Network

LAN-2

LAN-1 LAN-3

LAN-4
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الشبكة العالمیة  (WAN)

ملیار  مستخدم  3عدد مستخدمي الانترنیت حالیا زاد عن 
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خدمات الانترنیت
صال ، شبكة الانترنیت عالم واسع الانتشار ، ووسیلة عملاقة للات

.رتقدم العدید من الخدمات للمستخدمین بجھد أقل وفي زمن أقص
احدى الخصائص المھمة لشبكة الانترنیت ان بإمكان أي شخص

الدخول الیھا من أي موقع او طرف موصول بألأنترنیت وفي أي 
.  وقت

لتربیة یمكن توظیف الخدمات التي توفرھا شبكة الإنترنیت لحقل ا
:والتعلیم من خلال توفیر الخدمات التالیة

 (e-mail):البرید الالكتروني1.
وھي خدمة سریعة وسھلة الاستخدام لتبادل الرسائل 

.الالكترونیة عبر ألانترنیت
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(Chat Sites):مواقع الدردشة2.
وھي مواقع نستطیع من خلالھا التخاطب مع العدید من الأشخاص 

خدمت وقد است. بشكل مباشر یشبھ الى حد كبیر عملیة الحوار الجماعي
بین مواقع الدردشة حتى الآن في توفیر فرص كبیرة للحوار المباشر

.المعلم وطلبتھ وبین الطلبة انفسھم
(E-marketing):التسوق عبر الانترنیت3.

مات لقد انتشرت ظاھرة الترویج التجاري للبضائع والخدمات والمعلو
الناس ، وكذلك التسوق عبر الانترنیت بشكل كبیر جدا مع ازدیاد معرفة

.المطلوبةبفوائد ھذا الأسلوب في العثور على الحاجات
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:(Web browser)متصفح الویب4.
والصورالنصوصمعالتفاعلمنللمستخدمیمكنتطبیقيبرنامجھو

ماوقعمفىالویبصفحةعلىالمعلوماتمنذلكوغیروالموسیقىوالفیدیو
.الانترنیتعلى

:(E-Search)البحث الالكتروني 5.
ات یعد استخدام الشبكة العالمیة للمعلومات في البحث العلمي  احدى ادو
عرف البحث المھمة لما تحتویھ الشبكة من مكتبات الكترونیة ، او ما اصبح ی

ن امكانیة بالمكتبات الافتراضیة ، سواء كانت كتبا او مجلات او بحوثا فضلا ع
للباحثین وتشكل ھذه الخاصیة فرصة. الدخول الى المكتبات التقلیدیة المعروفة

راجع في الحقل التعلیمي والمعلمین والطلبة للحصول على ما یحتاجونھ من م
.ومصادر علمیة بسرعة كبیرة ، وبدون كلف تذكر

:(Websites)المواقع الالكترونیة 6.
وھي مجموعة من صفحات الویب والنصوص والصور الرقمیة والفیدیو 

وقع وغیرھا ، وتحتوي الشبكة عدد كبیر من المواقع حیث یمكن الدخول الى م
الجامعة او الكلیة المعینة للحصول على جمیع ما یتعلق بھذه الجامعة من

.        معلومات



:تطور مراحل التعلیم
: المرحلة الأولى

عصر المعلم التقلیدي حیث كان الاتصال بین المعلم :1983ما قبل عام 
. والطالب في قاعة الدرس حسب جدول دراسي محدد

:المرحلة الثانیة
عصر الوسائط المتعددة حیث استخدمت فیھا أنظمة: 1993-1984من عام  

تشغیل وندوز والماكنتوش والأقراص الممغنطة والمدمجة كأدوات رئیسیة 
.  لتطویر التعلیم

.”الانترنیت” ظھور الشبكة العالمیة للمعلومات : 2000-1993من عام : المرحلة الثالثة

ثالجیل الثاني للشبكة العالمیة للمعلومات حی: وما بعدھا2001من عام : المرحلة الرابعة
 ً .  أصبح تصمیم المواقع على الشبكة أكثر تقدما

4/15/2020 13
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أنماط استخدام الحاسوب في التعلیم

التعلیم المدار بالحاسوب

التعلیم المعزز بالحاسوب

تعلیم الحاسوب كتخصص

الإنتاج بالحاسوب

4/15/2020
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الإلك��و�يالتعليممفهوم
للمتعلم،مةالمعلوإیصالفيالتعلیمأسالیبمنأسلوبالالكترونيالتعلیمیعرف

منعددةالمتووسائطھوشبكاتھآليحاسبمنالحدیثةالاتصالآلیاتاستخدامفیھویتم
تالإنترنیبواباتوكذلكإلكترونیة،ومكتباتبحثوآلیاتورسوماتوصورةصوت
إیصالفيأنواعھابجمیعالتقنیةاستخدامأيالدراسي؛الفصلفيأوبعدعنكانسواء

.فائدةوأكبرجھدوأقلوقتبأقصرللمتعلمالمعلومة
یة أدى استخدام شبكة الإنترنت في التعلیم إلى تطور مذھل وسریع في العمل

شأ التعلیمیة، كما أثر في طریقة أداء المعلم والدارس وإنجازھا في غرفة الصف، وقد ن
ات على المستوى الدولي للتعامل مع الإنترنت وشبكات المعلومات مصطلحات وفلسف

: متنوعة منھا 
عالم بلا أوراق •
جامعات بلا أسوار •
للمستقبل التعلیممؤسسات •
المدارس والجامعات الإلكترونیة •
بیئات التعلم الإفتراضي •
الجامعات الإفتراضیة •
المنھج الرقمي •
الفصول الذكیة أو الإفتراضیة أو الالكترونیة •

4/15/2020
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وجود والفصول الإفتراضیة ھي فصول شبیھة بالفصول التقلیدیة من حیث
ریقھا المعلم والطلاب، ولكنھا على الشبكة العالمیة حیث لا تتقید بزمان أو مكان وعن ط

وساطة الشبكات یتم استحداث بیئات تعلیمیة افتراضیة، بحیث یستطیع الطلبة التجمع ب
علم من أجل للمشاركة في حالات تعلم تعاونیة بحیث یكون الطالب في مركز التعلم وسیت

.الفھم والاستیعاب



MULTIMEDIA UNIVERSITY

Teaching aids will change
الوسائل التعلیمیة مستمرة في التغیر

Blackboard
سبورة

OHP
جھاز العرض

TV/VHS
/جھاز التلفاز

نظام الفدیو البیتي

LCD, PC
Whiteboard

شاشة عرض سائل الكرستال،
الحاسب الشخصي، 

اللوحةالبیضاء

27 February 201217
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Evolution of Education Technology
تطور تكنولوجیا التعلیم

TIME

TIME
الوقت

IMPACT
التأثیر 

Internet:
Greatest 
impact

27 February 201218
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أھمیة التعلیم الالكتروني
علیميالتالحاسبتطبیقاتفيضخمةثورةھناكتكانالماضيالعقدخلال

تزداديالتالأولىمراحلھفيوالتعلیمالتربیةمجالفيالحاسباستخدامیزالولا
 ً الإنترنتداماستخإلىالتعلیمفيالحاسبفمندةمتعدأشكالاأخذوقدیوم،بعدیوما
العالیةنیةالتقعلىیعتمدالذيالإلكترونيالتعلیممفھومظھروأخیراً التعلیمفي

.وفعالةجیدةنوعیةذاتبطریقةللمتعلمالتعلیميالمحتوىلتقدیم

أھداف ومزایا التعلیم الالكتروني
لص یمكن من خلال اعتماد التعلیم الالكتروني تحقیق العدید من الأھداف، وتتخ

:أھمھا فیما یلي 
.الدراسيللتحصیلالعامالمستوىتحسینمعفھلوالكوالجھدالوقتاختصار1.
.الزمانأوالمكانتعتمدعلىلاھ،بجذاتعلیمیةبیئةتوفیرفيوالطالبالمعلممساعدة2.
. زیادة فاعلیة المدرسین وزیادة عدد طلاب الشعب الدراسیة 3.

4/15/2020



رة لدى مساعدة المدرسین في إعداد المواد التعلیمیة للطلاب وتعویض نقص الخب4.
.بعضھم 

سھولة تقدیم الحقیبة التعلیمیة بصورتھا الإلكترونیة للمدرس والطالب معاً و5.
. تحدیثھا مركزیاً من قبل إدارة تطویر المناھج 

طاعات إمكانیة تعویض النقص في الكوادر الأكادیمیة والتدریبیة في بعض الق6.
.  التعلیمیة عن طریق الفصول الافتراضیة

.  ةتوفیر الكثیر من أوقات الطلاب والموظفین كما یحدث في الطرق التقلیدی7.

.نشر التقنیة في المجتمع و إعطاء مفھوم أوسع للتعلیم المستمر 8.

ة الشعب تقدیم الخدمات المساندة في العملیة التعلیمة مثل التسجیل المبكر و إدار9.
ارات الدراسیة و بناء الجداول الدراسیة و توزیعھا على المدرسین و أنظمة الاختب

.  والتقییم وتوجیھ الطالب
4/15/2020 20



أنواع التعلیم الألكتروني

: Synchronousالتعلیم الالكتروني المتزامن 1.
متزامن وھو تعلیم الكتروني یجتمع فیھ المعلم مع الدارسین في آن واحد لیتم بینھم اتصال

.أو الصوت أو الفیدیو،Chatبالنص 

: Asynchronousالالكتروني غیر المتزامن التعلیم2.
ع وھو اتصال بین المعلم والدارس، والتعلم غیر المتزامن یمكن المعلم من وضع المصادر م

یتبع خطة التدریس والتقویم على الموقع التعلیمي، ثم یدخل الطالب للموقع في أي وقت و
.إرشادات المعلم في إتمام التعلم دون أن یكون ھناك اتصال متزامن مع المعلم

: Blended Learningالتعلیم المدمج 3.
بعض، التعلیم المدمج یشتمل على مجموعة من الوسائط التي یتم تصمیمھا لتكمل بعضھا ال

علم وبرنامج التعلم المدمج یمكن أن یشتمل على العدید من أدوات التعلم، مثل برمجیات الت
ي، التعاوني الافتراضي الفوري، المقررات المعتمدة على الانترنت، ومقررات التعلم الذات

ة وأنظمة دعم الأداء الالكترونیة، وإدارة نظم التعلم، التعلم المدمج كذلك یمزج أحداث متعدد
لم مع الطلاب معتمدة على النشاط تتضمن التعلم في الفصول التقلیدیة التي یلتقي فیھا المع

.  وجھا لوجھ، والتعلم الذاتي فیھ مزج بین التعلم المتزامن وغیر المتزامن

4/15/2020 21
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E-learning: Blended mode
التعلیم الألكتروني المدمج

Interactive Digital Content:
• more emphasis              أكثر أستخدام
• on demand learning التعلیم حسب

الطلب 
• Interactive                    التعلیم تفاعلي

Chalk-and-board has longruled the 
classrooms will not be eliminated 
Less emphasis

ة في الطباشیر والسبورة استخدمت لفترة طویل•
الصف الدراسي ولا یمكن عدم استخدامھا كلیا

وانما تعتمد جزئیا



MULTIMEDIA UNIVERSITY

TIME2005 20202010

ICT based Economy
ICTأقتصاد مستند على 

Knowledge Products & Services
ألأنتاج والخدمات المعرفیة

Competitive Knowledge
Economy

أقتصاد معرفي تنافسي

INTERNATIONAL ICT EDUCATION VISION
الرؤیة العالمیة للتربیة والتعلیم

27 February 201223



MULTIMEDIA UNIVERSITY

MMU Objectives أھداف جامعة الوسائط المتعددة

MMU

27 February 201224



MULTIMEDIA UNIVERSITY

Framework of MMU
مستلزمات العمل في جامعة الوسائط المتعددة

INFRASTRUCTURE البنى التحتیة
(622Mbps ATM, Gigabit Ethernet, Wireless Access Points, Satellite, etc)

STAFF
DATABASE

قاعدة بیانات الكادر

STUDENT
DATABASE

قاعدة بیانات الطلاب 

LIBRARY
DATABASE

قاعدة بیانات المكتبة

OTHER
DATABASE

قواعد بیانات أخرى

CONTENT
قاعدة بیانات 

المناھج الدراسیة

INTERNET
الأنترنیت

WIRELESS  DEVICES
أجھزة الأتصالات اللأسلكیة

CLIENT/SERVER
المستخدم/ الخادم 

STUDENTS
الطلاب

LECTURERS
التدریسیون

ADMIN.
ألأداریون

OTHERS
ألآخرون

27 February 201225

MMU Users
مستخدمي جامعة 
الوسائط المتعددة



أدوات التعلیم الالكتروني
: تتضمن أدوات التعلیم الالكتروني على عناصر متعددة، ومن أھمھا ما یلي

:  ، وتتألف منHardware: المكونات المادیة.1
)  ةالذاكرة الداخلی–الماركة –السرعة (معالج : حاسب شخصي مزود بالأدوات التالیة

-Resolution( كرت فیدیو – RAMالذاكرة العشوائیة – color depth –
refresh rate –video memory – acceleration –multiple monitor 

support) – شاشة–CD- ROM , DVD – مودم –میكرفون –كرت صوت–
 . Portsمنافذ –كامیرا – Pointing Device–فأرة –لوحة مفاتیح 

 Serverحاسبة خدمة . 2
Java Server Pages, Active Server Program

4/15/2020 26



:حیث یتوافر ثلاثة أنواع من الشبكات في التعلیم الالكتروني :Networksالشبكات . 3
ت وھي مجموعة أجھزة حاسب تتصل مع بعضھا بعدة طرق، وترتبط مع بعضھا باستخدام كر :LANالشبكة المحلیة 

.وھي تستخدم لربط الشبكات المرتبطة بشكل دائري أو نجمي،Token Ringأو ،Ethernetشبكة 
وتستخدم لربط مجموعة مؤسسات ذات علاقة مشتركة  MAN: الشبكة المناطقیة
وھي ربط شبكة لعدد من أجھزة الحاسب المتباعدة في المواقع، وتقدم. شبكة الانترنت :WANالشبكة الواسعة 

.شركة الاتصالات خدمة ربط الشبكة باستخدام طرق الأتصال المختلفة
:  للتعلیم الالكتروني accessingأدوات الوصول . 4

روني عن طریق یمكن الوصول للتعلیم الالكتروني عن طریق المتصفح، ومشغل وسائط، ویمكن الوصول للتعلیم الالكت
:  المتصفح، ومشغل وسائط وھي على النحو التالي

: Browserالمتصفح 
لملفات، المتصفح یزود واجھھ مرسومیھ للانترنت ویمكن من العرض، وتشغیل البرامج، وتحمیل الملفات، وإرسال ا

.  ودعم التشفیر
: media playerمشغل الوسائط 

ك مزود لملفات الصوت والصورة والنص عدد من الأشكال ولكل منھا برنامج تشغیل یجب أن یكون جھاز الحاسب لدی
 QuickTime Player, Windows Media: بھ لتشغیل نمط الملف المطلوب ومن مشغلات الوسائط ما یلي

Player, RealOne Player, Flash Player, Acrobat Reader, Author ware, Director, Quest, 
Tool Book 

– Serverأدوات تزوید التعلیم الالكتروني .5 LMS – LCMS:
رسل یعد الخادم من الأدوات الأساسیة في التعلیم الالكتروني، ویعرف السیرفر كبرنامج بأنھ البرنامج الذي ی

dispatches  صفحات الویب إلى المتصفحBrowser. .
أدوات مساعدة. 6
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MULTIMEDIA UNIVERSITY

Traditional & E-learning Approach
مقارنة بین اسلوب التعلیم التقلیدي والتعلیم الألكتروني
Traditional and E-learning approaches

E-Learning
التعلیم اللكتروني

Traditional Classroom
الصف التقلیدي

/  غیر محدود •
في أي وقت، في اي مكان 

دمحدد في المساحة والعد–محدد فزیائیا •
متزامن                •

Classroom
قاعة الدرس 

محاكاة/وسائل متعددة للتعلیم•
للتعلیم

المكتبة الرقمیة•
یتم التعلیم حسب الطلب•
أتصال متزامن وغیر متزامن•

خال.. شرائح عرض شفافة / بور بوینت•
مكتبات تقلیدیة/ كتب منھجیة•
أفلام فدیویة•
یتطلب التعاون من الجمیع •

/  عرض المحتوى 
المنھج

مسار التعلیم ومراحلة تحدد من•
قبل المتعلم

مسار تعلیمي واحد • المسار التعلیمي

27 February 201229
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Use All 
Available 

Technology
أستخدام جمیع 

الأمكانیات المتاحة 
للتكنولوجیا

Encourage 
Collaborative

Learning
تشجیع التعلیم 

التعاوني

Incorporate
“old” & New
دمج القدیم والجدید

Lay 
Foundation 
for lifelong  
Learning

م وضع أسس للتعلی
طویل الأمد

Teacher ‘s
Obligation
واجب المعلم 

Teacher’s Obligation
ما مطلوب من المعلم



MULTIMEDIA UNIVERSITY27 February 2012 E-learning: Its applications in  schools & Higher Education 
Institute Dr. Yahya Al-Mayali/University of Kufa 
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العقبات والتحدیات
، ھتت نجاحرغم تلك الأهمية لهذا النوع من التعليم والنتائج الأولية  ال�ي أثب

العقبات زال �� بداياتھ حيث يواجھ �عضلا لهذا النوع من التعليم إلا إن الاستخدام
:وم��اوالتحديات

.تتمثل �عدم اعتماد معيار موحد لصياغة ا�حتوى :تقنيةتحديات1.

أجهزة، (�عدم توفر الب�ى التحتية المت�املةتتمثل : فنية تحديات2.

).برامجيات، شب�ات اتصال

.�� ا�خصوصية والقدرة ع�� الاخ��اقتتمثل : تحديات أمنية3.

ن �� صناعة هذاو وتتمثل �� عدم مشاركة ال��بو�:تر�و�ةتحديات4.

.النوع من التعليم

4/15/2020
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مستلزمات نجاح صناعة التعلیم الإلكتروني
:مایليعلىعملالضمان نجاح صناعة التعلیم الإلكتروني یجب ل

.تعلیمالالتعبئة الاجتماعیة لدى أفراد المجتمع للتفاعل مع ھذا النوع من1.
.في صناعة ھذا التعلیمینلتربویاضرورة مساھمة 2.
:والتي تشمل على مایليتوفیر البنیة التحتیھ3.

إعداد الكوادر البشریة المدربة-
.شبكة اتصالات سریعة ومحمیة-
.Moodle Blackboardتأمین برمجیات كفوءة مثل -

وى وضع برامج لتدریب الطلاب والمعلمین والإداریین للاستفادة القص4.
.من التقنیة
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شكرا
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