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  السلامة الصناعية 
  المبادئ التنظيمية

  المخاطر الصناعية 
  خطة عمليات الطوارئ الصناعية
  الإصابات في العمل والسلامة

  الأمراض المهنية
  مقدمة:
يعتبـــر مـــن العلـــوم التـــي تتصـــف بالحداثـــة النســـبية، ان علـــم الكـــوارث   

ومنهــا موضــوع الكــوارث الصــناعية ، وهــذا الأخيــر يتطلــب دراســة المخــاطر 
مــن حيــث التنبــؤ بهــا ، ثــم وضــع الاســتعدادات ثــم ســبل المواجهــة  ةلصــناعيا

لهــــا ، وهــــذه الدراســــة تهــــدف إلــــى العنايــــة بهــــذا الموضــــع المعرفــــي الحيــــوي 
المتجـــــدد الـــــذي يســــــعى مـــــع تميـــــزه للتعــــــرف بالمبـــــادئ التنظيميـــــة للســــــلامة 
الصــــناعية، ثــــم تحديــــد مــــا هــــي المخــــاطر الصــــناعية ، وهــــل هنالــــك خطــــة 

  ارئ الصناعية ثم قضية الإصابات في العمل والسلامة منها.عمليات للطو 
ـــد مـــن التعـــرف علـــى أهـــم التحـــديات التـــي تواجـــه إدارة    وقبـــل ذلـــك لاب

المخـــاطر الصـــناعية فـــي الـــوطن العربـــي ، ثـــم لنـــرى هـــذه التحـــديات وتحديـــد 
  سبل مواجهتها بطرق علمية وحديثة وذلك للتصدي لها والتغلب عليها.

  أهم التحديات:
في التعريف، وذلك لوجـود عـدة تعريفـات للمخـاطر الصـناعية،  تحدي )1

كامـــل علـــى تعريـــف موحـــد لـــذلك رغـــم وجـــود  لولـــم يـــتم الاتفـــاق بشـــك
  على هذه المخاطر. العناصر الدالةالكثير من 

هنــــاك صــــعوبة فــــي وضــــع قواعــــد عامــــة لتطبيقهــــا فــــي كافــــة صــــور  )2
وهــــــذا نــــــاتج مــــــن اخــــــتلاف تلــــــك المخــــــاطر  الصــــــناعية،المخــــــاطر 
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تهـــا، كمـــا أنهـــى قـــد ظهـــرت عـــدة اتجاهـــات فـــي إدارة المخـــاطر وطبيع
الصـــناعية وهـــذا الاخـــتلاف ربمـــا يعـــزى لخصوصـــية المحليـــة لطبيعـــة 

 المخاطر.

عدم التطبيـق العملـي: إذ ان معظـم الدراسـات نظريـة ولكـن أغلبهـا لـم  )3
تختبــر علــى أرض الواقــع، لــذا فإننــا فــي حوجــة إلــى تطبيقــات ميدانيــة 

تبطــة بــإدارة المخــاطر الصــناعية وبلــورة الســلامة المر  لهــذه النظريــات 
 الصناعية.

المفاجأة وضيق الوقت : الكثير من الكوارث الصناعية تحـدث بشـكل  )4
مفــاجئ ، بــدون أن يكــون هنالــك مقــدمات لقــدومها، كمــا أنهــا لــم تكــن 
متوقعة ، كما أن هذه المفاجأة لا تتـيح الكثيـر مـن الوقـت لمواجهتهـا. 

صــناعية قــد تتفــاقم بشــكل ســريع ممــا لا يســمح فعنــد حــدوث الكارثــة ال
بـــالكثير مـــن الوقـــت لمواجهتهـــا. وفـــي هـــذه الظـــروف فـــن المعلومـــات 
المفيــدة قــد لا تكــون متاحــة أو متــوفرة ، وهــذا ربمــا يكــون ناتجــاً  مــن 
فجائيــة الكارثــة نفســها، لــذلك فــإن متخــذ القــرار لمواجهــة هــذه الكارثــة 

ولهمــا ضــيق الوقــت والثــاني الصــناعية قــد يجــد نفســه أمــام تحــديين، أ
 شح المعلومات المتوافرة.

هنالك تحد أساسي وهـو تحـدي سياسـي وإداري فـي مواجهـة المخـاطر  )5
الصـــــناعية،  فالتحـــــدي السياســـــي ينبـــــع مـــــن طبيعـــــة ظـــــاهرة الأزمـــــة 
وفجائيــة الحــدث التــي يصــعب التنبــؤ بهــا ومــن ثــم التهيــؤ لهــا ، وهــذا 

تلـــك  ةالعامـــة لإدار صـــعوبة صـــياغة السياســـات يتمثـــل فـــي  التحـــدي 
المخــــاطر كمشــــكلات مســــتقبلية . كمــــا أن هــــذا النــــوع مــــن المخــــاطر 
الصـــــناعية يعتبـــــر فـــــي نظـــــر واضـــــعي السياســـــات ظـــــاهرة افتراضـــــية 
 لايمكــن معرفــة  وقــت وقوعهــا ولامكــان حــدوثها نظــراً لصــعوبة التنبــؤ
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بها ، كم أن واضعي السياسات قد يواجهـون أيضـاً بمشـاكل مجتمعيـة 
ات الوقـت ضـمن الأسـبقيات لـديهم ، كمـا 1لحاحـاً فـي ذعاجلة أكثـر ا

ــــى أســــاس  ــــي عل ــــاؤلي مبن أن لهــــذه المخــــاطر الصــــناعية افتــــراض تف
أن هذا لـن يحـدث قريبـاً  وبعيـد الاحتمـال، ومـع ذلـك يلاحـظ  دالاعتقا

 الاهتمام المتزايد بعد وقوع الكارثة.

 أما التحدي الإداري فهو في طبيعة التكـوين الإداري المؤسسـي مـع
التعــدد والتــداخل فــي الشــاطات التــي تفرضــها خصوصــية إدارة الكارثــة 

كـــوين المؤسســـي التقليـــدي يقـــوم علـــى بنيـــة وظيفيـــة تالصـــناعية ، إن ال
تعتمـــد علـــى إدارات محـــددة وتـــنعم بحـــرص علـــى الاســـتغلالية والـــولاء 
وتحديد المهام الوظيفية . ويشير كثيـر مـن علمـاء الإدارة إلـى أن هـذه 

لائمــة لإدارة الكــوارث الصــناعية فطبيعــة هــذه الكــوارث النمطيــة غيــر م
تتطلــب فــي إدارتهــا تعــدد وتــداخل  النشــاطات واختصاصــاتها ، لــذلك 
فـــان الأمـــر قـــد يقتضـــي نســـقاً تنظيميـــاً يختلـــف عـــن الســـمات  الإداريـــة 
 مالتقليدية الذي يقوم على استقرار البيئة ودرجـة مـن الثبـات فـي التنظـي

  توقعات مضمونة ومؤكدة.، وله هيكلية محددة وفق 
ومـــن التحـــديات الماثلـــة فـــي إدارة المخـــاطر الصـــناعية هـــي اســـتعمال  )6

التقنيــــــات الحديثــــــة المناســــــبة فــــــي عمليــــــات المواجهــــــة، وان الحاجــــــة 
 أصبحت ماسة لاستعمال تقنيات متطورة للاستعداد والمواجهة.
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  أولاً : السلامة الصناعية
لإنســـان العامـــل بالمنشـــأة تهـــتم الســـلامة الصـــناعية بالمحافظـــة علـــى ا  

ورفـع كفـاءة  فـي زيـادة الإنتـاجتلعـب دوراً أساسـياً  يوعلى معدات المنشـأة التـ
العــاملين، وذلــك مــن خــلال تــوفير أســس الســلامة للعــاملين والمعــدات. ومــن 
غــرض الســلامة منــع وقــوع الحــوادث الصــناعية التــي وجــد أن معظمهــا يرجــع 

  ي المعدات او استعمالها.إلى أخطاء في تصرفات الأفراد أو خطأ ف
وما دام الأمر كذلك وحصر الأسباب تقريبا في خطـأ العامـل أو الآلـة   

أو اســـــتعمالها، أي يمكـــــن تفـــــادي ذلـــــك أو تقليـــــل الخســـــائر بتـــــوفير أســـــباب 
  الصناعية. السلامة
ـــــي الســـــلامة الصـــــناعية هـــــي "مجموعـــــة    ـــــة ف ـــــات المقبول ومـــــن التعريف

ي تتخـــــذ أو تتبــــع بكفــــاءة عاليــــة فـــــي الإجــــراءات والاحتياطــــات الوقائيــــة التــــ
التخطـــيط والتصـــميم والإشـــراف والتنفيـــذ والتشـــغيل والصـــيانة لضـــمان ســـلامة 

وتقــــوم غــــدارة  )1(علــــى حســــن ســــير العمــــل" نالمنشــــأة الصــــناعية والاطمئنــــا
الســلامة بالمنشــآت الصــناعية بهــذه المهمــة مــن خــلال الــدور الــذي تــم ذكــره 

لآلات مــن الأعطــال وتــدريب العمــال ، وذلــك بالإشــراف علــى ســلامة ا أعــلاه
بصـورة فعالـة بحيـث تزيـد  في المنشأة على الكيفيـة السـليمة لاسـتخدام الآلات

فعالية الإنتاج وتقلل من الإصابات الناتجة عـن الأخطـاء. فبـذلك تزيـد مهـارة 
العــاملين علــى اســتخدام الآلات والوقايــة مــن الحــوادث الصــناعية أو التقليــل 

  وعية الوقائية لتجنب المخاطر.منها وكذلك نشر الت

                                                 
صالح عبدالرحمن العمرو. السلامة العامة ودور البلديات في تحقيقھا، الندوة الأولى للسلامة   )1(

 ھـ1411طار، الرياض، شعبان خوالوقاية من الأ
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والفعالة للسلامة تتطلب ليس فقط ومن ذلك يتضح أن الإدارة السليمة   
تتضـــافر كـــل جهـــود العـــاملين بالمنشـــأة  وإنمـــامجهـــود إدارة الســـلامة وحـــدها 

  لتحقيق تلك الأغراض.
فقــد أشــار خبيــر إلــى أن مســئولية إدارة الســلامة هــي وفــي هــذا الســياق   

على صـحته وسـلامته وهـي مسـئوليتها الكبـرى، ويجـب أن  الإنسان، والحفاظ
تعرف إدارة السلامة في  أي منشأة صناعية أن من حق كـل عامـل فيهـا أن 
يجــــــد المكــــــان المــــــأمون والصــــــحي للعمــــــل والمعــــــدات المأمونــــــة للاســــــتعمال 
والأدوات التــــــي تمكنـــــــه مــــــن أداء وظيفتـــــــه دون أن يتعــــــرض لخطـــــــر غيـــــــر 

  ضروري.
ــــ   ــــاً لهــــذه الخطــــة ســــيؤمن ان التعــــاون الوثيــــق ب ين العمــــال والإدارة وفق

خاليــــاً مــــن الحــــوادث، وذلــــك لمصــــلحة  ءظروفــــاً حســــنة للعمــــل المــــأمون وأدا
  )1(الطرفين المشتركين.

، التعاون مع كـل العـاملين بالمنشـأةإذن تبقى مسئولية إدارة السلامة وب  
منهـا،  هي العمل على وضع وتطبيق ومراقبـة التنفيـذ لقواعـد السـلامة والتأكـد

وذلــــك  لتحقيــــق غــــرض مهــــم وهــــو منــــع الخســــائر والإصــــابات والتقليــــل مــــن 
  .الإمكانالخسائر بالتقليل من الإصابات بقدر 

التــي يمكــن أن تنــتج عــن الإصــابات بالمنشــأة   ولكــن مــا هــي الخســائر    
الصــناعية ، وكيــف يمكــن قياســها ؟ والخســائر مهمــا كانــت ماديــة أو بشــرية 

ق التكـاليف التـي تنـتج عـن إصـابة العامـل مـثلا: وقـد فإنه يمكن قياسها بطري
    )2(حدد على أورفلي الخسائر المباشرة وغير المباشرة .

  
                                                 

نظيم والتدريب والتطبيق لأساليب السلامة الصناعية ، الندوة الرابعة عبدالمحسن أبوالليف، الت  )1(
 .4ھـ ص 1405من الصناعي ، الظھران ، للأ

 .186المعاصر. دار الھاشم للنشر، بيروت ، بدون تاريخ ص  لي . الأمن الصناعيعلي أورف  )2(
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  الخسائر المباشرة:
  العلاج -1
 التعويض في حالة الوفاة -2

 إعانات العجزة وما يتعلق بالعامل وأسرته  -3

  الخسائر المباشرة:
  .لإضاعة الوقت نتيجة الحادث وتجمع العمال حول المصاب -1
 إصلاح العطب أو تكاليف معدات جديدة. -2

 تهيئة بديل آخر لنعامل -3

 قلة الانناج بالإضافة إلى التلف المحتمل أثناء الحادث. -4

 الجهود  المتواصلة لإعادة الإنتاج إلى مستواه السابق. -5

الآثــار المحتملــة عــن ســمعة المؤسســة وقلــة التســويق علــى مســتوى  -6
 المنطقة والعالم.

 اب.دفع أجور العامل المص -7

  وهذا يشير إلى أن الخسائر المباشرة أقل من الخسائر غير المباشرة. 
ولكــن مــا هــي الإجــراءات المحــددة التــي يجــب أن تتخــذ لمنــع الخســائر أو 

ت مســجلة بخصــوص الاحتياطــات التــي التقليــل منهــا. وهنــاك قواعــد وتعليمــا
تقيــد علــى كــل العــاملين الويبقــى واجبــاً ب أن تتخــذ، وأهميــة العمــل بهــا، فحســ

 . وهـــذهوعلـــى المـــالبهـــا وعـــدم الخـــروج عليهـــا وذلـــك محافظـــة علـــى الـــنفس 
الإرشـــــادات والتعليمـــــات لا تخـــــتص فقـــــط بـــــالنفس علـــــى ســـــبيل الوقايـــــة مـــــن 
المخـــاطر فحســـب وانمـــا أيضـــاً تضـــع قواعـــد وإرشـــادات تســـتعمل أيضـــا عنـــد 

  حدوث أي حادث وذلك للتقليل من آثار الحادثة. 
جـــراءات معينـــة يجـــب أن تتخـــذ لمنـــع ولكـــن كـــل منشـــأة صـــناعية تضـــع إ

الخســـائر أو التقليـــل منهـــا وذلـــك حســـب ظـــروف كـــل منشـــأة وطبيعـــة الإنتـــاج 
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لإنتاجية ككل وإصابات العمل المحتملة وغيرها. وذلك انطلاقاً مـن والعملية ا
ان هناك خصوصية لكل منشـأة صـناعية تجعـل القواعـد المعمـول بهـا تـرتبط 

، وذلــك بــالرغم مــن وجــود القواعــد العامــة ارتباطــا مباشــراً بتلــك الخصوصــية 
  للسلامة للمنشأة الصناعية.

مــثلاً شــركة مصــفاة جــدة للبتــرول بعــض الإجــراءات المطلوبــة وقــد حــددت 
       )1( للتقليل أو منع الحوادث كالآتي:

  أساليب تأديته.الرقابة المتواصلة على أجهزة ومعدات العمل و  -1
عـــزل العمليـــات الخطـــرة أو المضـــرة بالصـــحة فـــي أمـــاكن مســـتقلة لا  -2

  المصرح لهم.أو الدخول إليها إلا للأشخاص  بيسمح بالاقترا

تهيئـة موقـع العمـل بـالجو المناســب وحمايتـه مـن الإشـعاعات الضــارة  -3
 باستعمال الحواجز أو المواد العازلة. ةوالحرارة العالي

بنقـل الحركـة  ةزاء المتحركة من الآلات الخاصـحجب المحاور والأج -4
 عن مستوى العمل.

منــــع التــــدخين منعــــاً باتــــاً فــــي جميــــع أمــــاكن المنشــــأة عــــدا الأمــــاكن  -5
 المصرح بالتدخين فيها.

الحصول على تصريح خطي من إدارة السلامة قبل البدء بـأي عمـل  -6
تســخين  الآلات، أو عمــل بــارد مثــل وضــع  –ســاخن مثــل اللحامــات 

 أو تصليح المضخات . العوازل

الحصــول علــى تصــريح دخــول مــن قبــل إدارة الســلامة عنــد الــدخول  -7
 إلى الأوعية والخزانات وفتحات الكهرباء الأرضية.

                                                 
 11-7ھـ ص  1404شركة مصفاة جدة للبترول ، دليل الأمن الصناعي ، جدة ، ربيع الثاني   )1(
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يســمح فقــط باســتعمال أدوات وأجهــزة الإضــاءة الغيــر قابلــة للانفجــار  -8
وكــذلك المعــدات الكهربائيــة المتنقــل وحيــال التوصــيلات فــي المنــاطق 

 الخطرة.

كـل عامـل اسـتعمال أحزمـة السـلامة فـي حالـة القيـام بـأي  يجب على -9
مــن ســطح الأرض لحمايتــه عمــل علــى ارتفــاع أعلــى مــن ســتة أقــدام 

   من السقوط.

الســـلامة الخاصـــة بالســـير داخـــل المنشـــأة وعـــدم التقيـــد بأنظمـــة  -10
 زيادة الحمولات على الشاحنات.

 ارتداء الملابس الواقية في حالة القيام بالعمل. -11

 نالعمــال مــســلامة للحفــاظ علــى ســلامة تــداء قبعــات الد بار التقيــ -12
 التي قد تلحق بهم أثناء أداء أعمالهم. الأضرار

اســـــتعمال النظـــــارات الواقيـــــة عنـــــد أي عمـــــل لـــــه صـــــلة بـــــالمواد  -13
 الكيمائية  الحارقة أو بجانب  الأفران والورش.

لـــبس القفـــازات قبـــل البـــدء فـــي البراميـــل والأســـطوانات أو العمـــل  -14
 حادة أو أي مواد تسبب الإصابة.على الآلات ال

المحافظة على الأدوات اليدوية بصورة جيدة في جميع الأوقات  -15
 وإتلافها إذا حصل بها أي عطل تم استبدالها بأخرى جيدة وسليمة .

اســتعمال أجهــزة التــنفس فــي حالــة العمــل الــذي تنــتج عنــه كميــة  -16
 والغازات.بار من الغ

ســائر بــدائرة الســلامة بمعاينــة وفــي ســبيل تحقيــق ذلــك يقــوم قســم منــع الخ
جميع أقسام المنشأة للتأكد من سلامة الآلات من حيث الوضع الملائم حـين 
تشغيلها ومراقبـة العـاملين عليهـا والتأكـد مـن تطبـيقهم لتعليمـات السـلامة بكـل 
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والإشراف على إجراءات إخلاء المنشأة مـن العيـوب التـي قـد تكـون سـبباً  ةدق
  في وقوع الحوادث.

  لخطة عمليات الطوارئ في المنشآت الصناعية نموذج
مـــن الأهميـــة بمكـــان أن يقـــوم مســـئول الســـلامة فـــي كـــل منشـــأة صـــناعية 

عنـد حـدوث ، وذلك بغرض تطبيقهـا  الطوارئ بالمنشأةبوضع خطة لعمليات 
. وحتى لا يفاجأ مسـئول السـلامة عنـد حـدوث ذلـك الطـارئ عـن كيفيـة ئطار 

  التصرف عند الحاجة.
هـــدف مـــن خطـــة عمليـــات الطـــوارئ هـــو تحديـــد الإجـــراءات الهـــدف: إن ال

الخاصــــة بالتطبيقــــات عنــــد حــــدوث أي طــــارئ . ثــــم وضــــع هــــذه الإجــــراءات 
موضــع التنفيـــذ حســب الظـــروف المحيطـــة بالحــادث. كمـــا أن مــن شـــأن هـــذه 

العـدة مـن معـدات وآليـات وإمكانـات جـاهزة للعمـل عنـد الحاجـة الخطة إعـداد 
عمال كــل منهــا. وتهــدف هــذه الإجــراءات إلــى ، والمرحلــة التــي يمكــن اســتلهــا 

أو حريق، كما أنه قد يكون تأمين سلامة العاملين والمنشأة عند وقوع حادث 
من أهداف الخطة الحد من العوامل المسببة للحوادث وتحقيق أعلـى مسـتوى 

فـي المنشـأة، وكـذلك الحـد بقـدر الإمكـان مـن نتـائج الحرائـق والتقليـل  للسلامة
  من الخسائر.

ال التطبيــــق: تكــــون المنشــــأة المعنيــــة هــــي مجــــال التطبيــــق، فخطــــة مجــــ
علــى  حاجــات المنشــأة لخطــة عمليــات داخليــة تقــع مســئوليتها يالطــوارئ تلبــ

  عاتق المنشأة ومسئولي الأمن والسلامة فيها.
التــي تتطلــب إجــراءات فــي حالــة  وتتعلــق خطــة الطــوارئ بجميــع الأوضــاع

طـــة الســـيطرة علـــى الأوضـــاع حـــدوث طـــارئ ويكـــون مـــن أول اهتمامـــات الخ
 وكـذلك إعـداد عمليـاتينبئ بحـدوث خطـر أو حريـق أو كارثـة  أو ما ةالخطر 
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وعمليــات الإنقــاذ وغيرهــا مــن العمليــات، وكــل مــا  المواجهــة إذا حــدث طــارئ
  يجب عمله وممن  يجب عمله والكيفية التي تتم بها ذلك.

ــــائق والمعلومــــات الضــــر  ــــع الوث ــــوي الخطــــة علــــى جمي ورية يجــــب أن تحت
مســبقاً مــن  والمطلوبــة مــن أجــل الــتحكم بالوضــع الطــارئ وهــذه يــتم إعــدادها

المســـــئول عـــــن الســـــلامة. ويـــــتم فـــــي هـــــذه الخطـــــة دراســـــة للأخطـــــار نتيجـــــة 
الأخطــار ووســائل  وكــل احتمــالات المحيطــةالمعلومــات المتوخــاة والظــروف 

الإنـــذار ثـــم وســـائل التـــدخل الفـــوري ومواجهـــة الطـــوارئ والاســـتجابة لـــه حتـــى 
  إعادة الحياة إلى طبيعتها السابقة.

  ما سيجب تحديده في الخطة:
  .تحديد النقاط الحساسة والخطرة -1
 تحديد موضع أخطار الحريق وانتشار النار. -2

 الأوضاع الطارئة مثل التسرب.حصر  -3

 تحديد احتمالات خطورة الحادث كالحريق وما هو مداه المتوقع. -4

كل حالة مـن أجـل الحـد مـن تحديد أدوات التدخل الداخلية والخارجية ل -5
 النتائج والخسائر.

 تسجيل إجراءات المكافحة وعمل الأجهزة بشكل عادي. -6

 وضع عمليات التنفيذ في المواجهة. -7

 تحديد  وسائل التشغيل الطارئة وكذلك المراقبة المستمرة. -8

  معرفة وتقدير الأخطار:
ة لمكافحة أي كارثة يسـاعد فـي المواجهـة السـريعان التخطيط المسبق   

والفعالـــة بحيـــث لا تقعـــد المفاجـــأة بالعـــاملين ويصـــابون بالشـــلل مـــن الحـــدوث  
المفاجئ للكارثـة لـذلك وان أهـم مـا يـتم فـي وضـع الخطـط للكارثـة هـو دراسـة 
 الأخطــار ومعرفــة تلــك الأخطــار وتقــدير حجمهــا . ودراســة الأخطــار مســبقاً 
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ة والآلات بحيث يؤخذ في الاعتبار مخططات موقع المنشـأة والمبـاني الرئيسـ
إن وجـــدت  والمعـــدات والإنتـــاج والمخـــازن والمـــواد الملتهبـــة والمـــواد الكيماويـــة

وكــــذلك تأخــــذ فــــي الاعتبــــار المراكــــز الحيويــــة افلتــــي تشــــكل عنصــــراً حيويــــا 
بالنسـبة للمنشــأة وكــذلك المراكــز والنقــاط الخطــرة التــي قــد تكــون منشــأ للكارثــة 

  أو بدايتها.
يأخــذ فــي اعتبــاره نــوع الكارثــة أو  ومعرفــة نــوع وحجــم وتقــدير الأخطــار

ـــــم مـــــا هـــــي  ـــــم مـــــا هـــــو المـــــدى الأقصـــــى للحـــــادث. ث ـــــع . ث الحـــــادث المتوق
  الإستراتيجية المتبعة

    السلامة من إصابات العمل
ان العـــاملين بالمنشـــآت الصـــناعية معرضـــون علـــى حـــدوث إصـــابات   
العمل نتيجة لتعاملهم مـع الآلات أو وجـودهم فـي ظـروف  العمـل التـي  أثناء

بمــا تــؤدي بهــم  أو وجــودهم فــي ظــروف  العمــل التــي ربمــا تــؤدي بهــم إلــى ر 
الإصـــابة. هـــذا بـــالطبع زيـــادة علـــى احتمـــال إصـــابة الـــبعض مـــنهم بـــأمراض 
تسمى الأمراض المهنية وهو المرض الـذي يمكـن أن يصـيب الإنسـان نتيجـة 

  للظروف المحيطة بجو العمل.
عامـل أن يلـم بكـل وفي مجال السلامة من إصابات العمل فـإن علـى ال  

القواعد والتعليمات الخاصة بتجنب مثل تلك الإصابات سواء كانـت تلـك فـي 
أو تعليمات أو غيرها من الموجهـات لتجنـب العامـل  شكل لوائح أو تنظيمات

خطــر الإصــابة بأحــد حــوادث العمــل . وهــذا أحــد المخــاطر المهنيــة بالنســبة 
أدت  ثـل هـذه الإصـابات قـدت الصناعية وبالتحديد فـإن مآللعاملين في المنش

ولقـــد  شـــها العامـــل داخـــل المنشـــأة الصـــناعية.لهـــا الظـــروف المهنيـــة التـــي يعي
وإدارات الســــلامة بموضــــوع إصـــــابات  ت الصــــناعيةآالمنشــــاهتمــــت الــــدول و 

الحـــادث أو الإصـــابة مـــن خســـارات جمـــة مـــن عـــدة  كالعمـــل لمـــا يســـببه ذلـــ
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مــل. فــإن الإصــابة مصــادر. وهــي فــي المقــام الأول تســبب  خســارة فادحــة للع
قد تؤدي إما إلى الوفاة أو إلى العاهة او العجز أو التعطيل عن العمل لفترة 
قـــد  تقصـــر أو قـــد تطـــول كمـــا انهـــا فـــي نفـــس الوقـــت تســـبب خســـارة للمنشـــأة 
 الصناعية لكونها أحد عناصر الإنتـاج إمـا كليـاً أو جزئيـا وذلـك بفقـدان عمـل

عديــــدة ، كمــــا أن العــــلاج هــــذا العامــــل. وهــــذا معنــــاه ضــــياع ســــاعات عمــــل 
إحــدى والــدواء للمصــاب لــه تكــاليف اقتصــادية مــن الناحيــة العامــة. هــذه هــي 

جوانـــب الخســـائر التـــي تقـــع نتيجـــة لإصـــابات العمـــل  . هـــذا زيـــادة علـــى أن 
  فقدان العامل لعمله نتيجة لتعطله أو عاهته أو عصابته لأي فترة يـؤثر سـلباً 

معـاش ، وهكـذا تتكـاثر الخسـائر وقـد على كـل أسـرته التـي تعتمـد عليـه فـي ال
يفقــد بصــر تكــون الإصــابة أو العاهــة مســتديمة كــأن يفقــد أحــد العمــال يــده أو 

  أحد عينيه أو سمعه ... إلخ وهذا معناه خسارة دائمة.
لــذلك كــان موضــوع الســلامة مــن إصــابات العمــل محــل اهتمــام إدارات   

ل احتمـال حـدوث في ظل عدم توقيـع الكثيـرين مـن العمـا  السلامة خصوصاً 
إصابات عمل لهـم، ولـذلك لا يقومـون باتخـاذ الاحتياطـات المناسـبة والواجبـة 
والواقيـــة فـــي عملهـــم ، أو قـــد يتوقـــع الـــبعض مـــنهم مثـــل هـــذه الحـــوادث ولكـــن 

هــــــا فــــــي مثــــــل هــــــذه 1يجهلــــــون القواعــــــد الواجبــــــة والإجــــــراءات الــــــلازم اتخــــــا
رهــــم فــــي التوعيــــة الحالات.فكــــان أن يــــأتي دور إدارة الســــلامة هنــــا للعــــب دو 
  بالقواعد والتعليمات لحماية العاملين من مخاطر الإصابة.

ولــو أن نوعيــة حــوادث العمــل تختلــف  إلــى حــد كبيــر بــاختلاف نوعيــة   
العمــل نفســه. فنــوع الصــناعة ربمــا يـــؤدي إلــى نوعيــة معينــة مــن الإصـــابات 
ة وهكذا. وكـذلك نسـبية الحـوادث نفسـها ترتفـع وتـنخفض تبعـاً لنوعيـة الصـناع

نفســها ، أي أن المخــاطر الصــناعية تــزداد فــي بعــض الصــناعات أكثــر مــن 
مــثلاً فــإن  الصــناعات التــي تســتعمل العديــد مــن الآلات القاطعــة يغيرهــا ففــ
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مثـل هـذا  نسبة الإصابات نجدها أكثر من الصناعات الأخرى التي ليس لهـا
دث النـــوع مـــن الآلات . وهـــذا يعنـــي أن لكـــل صـــناعة نوعـــاً معينـــاً مـــن الحـــوا

  . ولكن ما هي أسباب هذه الحوادث. ونسبة تختلف من صناعة لأخرى
أســباب الحــوادث: أســباب الحــوادث الصــناعية متعــددة ومختلفــة حســب   

ظروف وطبيعة العمل. وكمـا أشـرنا أعـلاه فإنـه مـا دامـت الإصـابات تختلـف 
، أيضــا فــإن أســباب الإصــابات تهــا وتعــددها بــاختلاف نــوع الصــناعةفــي نوعي
نوعيــة الصــناعة.  ولــو أنــه يمكــن إجمــال أســباب الحــوادث  ختلافتختلــف بــا

وذلــك بتجميــع مصــادرها فــيمكن القــول أن الحــوادث إمــا أن تعــزى إلــى خطــأ 
بشــري أو لظــروف العمــل مــن آلات وماكينــات وظــروف أخــرى محيطــة بجــو 

  العمل.
فــإذا كانــت الأســباب البشــرية أو نتيجــة لخطــأ بشــري يكــون مردهــا إلــى   

في العامـل مـع الآلـة أو الغفلـة  جانب العامل أو عدم الحذر   الإهمال نمنى
أو الســـــرعة أو عـــــدم الانتبـــــاه أو عـــــدم لـــــبس الكمامـــــات أو الواقيـــــات مـــــثلاً، 
الأسباب الناجمة عن الآلات فقد تكون لقـدم بعـض الآلات أو عـدم صـيانتها 
أو عدم وجود الحماية الكافية حولها، وكـذلك فـإن الظـروف المحيطـة بالعمـل 

 الصــحيالمــؤثرة علــى الحــوادث والتــي قــد يكــون مردهــا إلــى أن الجــو غيــر و 
للعمل أو أن الحرارة المنخفضة أو الرطوبة العاليـة، وكلهـا عوامـل قـد تسـاعد 

أو عـــدم التركيـــز وهـــذه أوضـــاع  علـــى التعـــب  والنعـــاس والدوخـــة أو الانهيـــار
أن عـدم تؤدي إلى عدم الحـذر والانتبـاه ممـا يسـاعد علـى وقـوع الحـادث كمـا 

مراعــــاة النظافــــة فــــي المنشــــآت الصــــناعية وبلــــذات تلــــك التــــي لهــــا مخلفــــات 
  صناعية قد تساعد على وقوع حوادث.

كما قد يجتمع في كثير من الحوادث أكثـر مـن سـبب يـؤدي إلـى وقـوع   
  الحادث فليس بالضرورة أن هنالك سبباً واحداً.
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ي الجانـــب رة بـــدورها فـــلـــذلك فإنـــه مـــن دواعـــي الســـلامة ان تقـــوم الإدا  
موضوع أخطاء الآلات والجو المحيط والعمل، وكذلك عمـل  ، أيالميكانيكي

الأنظمــة والتعليمــات للعـــاملين للتقيــد بهــا ولتعطيـــل الأســباب البشــرية وكـــذلك 
الالتــزام بالاســتعمال الصــحيح للآلــة. ففــي الجانــب الأول مــن مســئولية الإدارة 

والعمـــل علـــى صـــيانتها  ةهـــو العمـــل والتأكـــد علـــى ســـلامة الآلات المســـتعمل
العمـل علـى  بانتظام وحسب القواعد التي تتطلبها الشركات المنتجة ، وكـذلك

الاهتمـام بالمبـاني وإجـراءات  وقاية الآلات وعمل الحمايات اللازمـة . وكـذلك
النظــــام والجــــو الصــــحي الملائــــم للعمــــل . وفــــي الجانــــب الشخصــــي  روتــــدابي

ــــــى وضــــــع وتطبيــــــق  الأنظمــــــة والتعلي مــــــات الخاصــــــة بالســــــلامة العمــــــل عل
الشخصــــية، وهــــذه الأنظمــــة والتعليمــــات تتطلــــب مــــن جانــــب الإدارة التوعيــــة 

المســتمرة بهــا وكــذلك تزويــد العــاملين بــالأدوات المناســبة للســلامة الشخصــية   
الواقيـــة نمـــن حـــوادث العمـــل. وعلـــى الإدارات أن تضـــع بـــرامج لهـــذه التوعيـــة 

مــــــن واجــــــب الإدارة القيــــــام   والتطبيـــــق لقواعــــــد الســــــلامة. وكــــــذلك قــــــد يكــــــون
بالفحوصـــات الطبيـــة  المناســـبة  التأكـــد والاطمئنـــان علـــى أن طبيعـــة العمـــل 

أو أن يوضــع كــل عامــل أمــا العمــل والآلــة التــيس تناســب  عامــل لتناســب كــ
وضـــعه الصـــحي. وهـــذا يـــتم بالـــذات فـــي بعـــض الصـــناعات التـــي لهـــا درجـــة 

  متقدمة من الخطورة.
يمكن أن تحكم الأنظمة والتعليمات ربمـا لذلك فإن بعض القواعد التي   

  تكون  في الشكل الآتي:
الإلمـــــام والمعرفـــــة بطبيعـــــة المخـــــاطر المرتبطـــــة بالعمـــــل. فمـــــن واجـــــب  -1

العـــــاملين أن يتعرفـــــوا بكـــــل الطـــــرق التوضـــــيحية علـــــى طبيعـــــة ونوعيـــــة 
فيجــب ا النــوع مــن الصــناعة. ذي يتعرضــون لهــلا نتيجــة لهــالتــالمخــاطر 
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خاصـــة بالإصـــابات وحـــوادث العمـــل تنشـــر  ثقافـــة  أن تكون هنالك
  بين العاملين بحيث يكونون ملمين بطبيعة المخاطر والوقاية منها.

الإلمام الكامل والواعي بالأنظمة والتعليمات الخاصـة بالسـلامة.  وزيـادة  -2
علــــى ذلــــك  فــــالمطلوب هــــو احتــــرام تلــــك الأنظمــــة والتعليمــــات والتقيــــد 

دى العـاملين وذلـك علـى أسـاس أنهـا بها.ولعمل على خلق القناعة بها لـ
وضـــــعت لمصـــــلحتهم. كمـــــا أن هـــــذه الأنظمـــــة والتعليمـــــات ســـــيجب أن 
توضــع بطريقــة واضــحة ومفصــلة لــدى العــاملين وهــي تحــدد الإجــراءات 

  الواجبة الإتباع في كل حالة.
أن تقوم الإدارة بواجبها من الحماية الممكنة من جانـب الآلات والأدوات  -3

للعمل وبصورة جيـدة فـي أعلـى مسـتويات الكفـاءة بحيث  تكون صالحة 
العــاملين أيضــاً بمكــامن  وإحاطــةوالســلامة والأمــان فــي كــل الظــروف ، 

واحتمالات التعطيل أو جوانب الأعطـال الممكنـة والفجائيـة  االخطر فيه
  فيها.

والأنظمــة إلــى الملابــس الواقيــة والقناعــات المطلوبــة  تشــير التعليمــات أن -3
ومـن يتوجـب علـيهم  لوكيفية استعمالها وأوقات الاستعما وإبراز أهميتها

اســتعمالها والظــروف الخاصــة بالاســتعمال . تبــين للمخــاطر التــي تعمــل 
الملابـــس الواقيـــة علـــى الحمايـــة منهـــا. كالنـــار والحـــرارة والمـــواد المشـــعة 
 وتطاير الشرر والأشعة الخطرة على الجسـم والعيـون، والمـواد الكيماويـة

أن تشير التعليمات إلى كل وحدة مـن الملابـس الواقيـة وغيرها ، ويجب 
  وأهميتها ومتى تستعمل.

تحـــدد الأنظمـــة والتعليمـــات مـــا يـــرتبط بالســـلامة الخاصـــة ببيئـــة العمـــل.   -5
وهــذا مــرتبط بواجــب أصــحاب المنشــآت الصــناعية بــأن تكــون منشــآتهم 
فــــــي بيئــــــة صــــــحية جيــــــدة ونظيفــــــة مــــــن ناحيــــــة التهويــــــة وعــــــم التلــــــوث 
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 توغيرهـــا، والوقايـــة ضـــد الغبـــار والأبخـــرة والـــدخان والغـــازا تابالكيمائيـــ
والنفايات. وكذلك أن تكون الإنارة كافية نفي مجال العمـل، ووجـود مـاء 
صــالح وجــار طــول الوقــت مــع المــاء الصــحي للشــرب  وكــل مــا شــانه 
حمايــــة العــــاملين داخــــل بيئــــة العمــــل. لــــذلك فــــان الأنظمــــة والتعليمــــات 

  ع المخاطر.تفرض بعض التدابير لمن
في بعض الصـناعات المرتبطـة بالإشـاعات تتطلـب الأنظمـة والتعليمـات  -6

تحديــد تلــك الإشــعاعات ونوعيتهــا ومخاطرهــا. وأهــم مــن ذلــك مصــادرها 
وطــرق الوقايـــة والحمايـــة فــي أثنـــاء العمليـــة الصــناعية وكيفيـــة اكتشـــافها 

وتجنبهــــا ، وكــــذلك الإبــــلاغ عنهــــا عنــــدما تزيــــد علــــى حــــدودها أو عنــــد 
  هورها غير العادي.ظ

   سادسا: الأمراض المهنية
غير إصابات العمـل فقـد أشـرنا إلـى أن الجـو الموجـود ببيئـة العمـل قـد     

يصـــيب العامـــل بإصـــابات تقليديـــة معروفـــة. ولكـــن قـــد يـــؤدي إلـــى الإصـــابة 
الصناعية بالرقابـة مـن بعـض ببعض الأمراض لذلك اهتمت إدارات السلامة 

جــة مــن بيئــة وظــروف العمــل أو بســبب المــواد الأمــراض التــي ثبــت أنهــا نات
  المستعملة في العملية الإنتاجية.

والاخــتلاف ســين إصــابات العمــل وأمــراض المهنــة هــو أن الأخيــرة قــد لا    
تظهـــر إلا بعـــد فتـــرة طويلـــة مـــن التعـــرض لمســـببات ذلـــك المـــرض فـــي بيئـــة 

ات ربمــا بعــد أن يتــرك لعامــل عملــه ويتقاعــد، لــذلك يصــعب الإثبــ العمــل أو 
  هنا، ولو أنه ليس مستحيلاً في علاقة العمل بالمرض.

العمــل بصــورة وفــي الآونــة الأخيــرة ثبــت أن بــع الأمــراض ســببها بيئــة     
قاطعــة وأن بعــض المــواد المســتعملة فــي الإنتــاج تــؤدي بطريقــة مباشــرة إلــى 
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الإصـــابة بـــأمراض معينـــة ولقـــد كـــان للتقـــدم التقنـــي فـــي مجـــال الاكتشـــافات 
  في معرفة هذه العلاقة بين بيئة العمل وبعض الأمراض. الطبية دور هام

وكمــــا هــــو الحــــال فــــي إصــــابات العمــــل فــــإن أمــــراض المهنــــة تختلــــف     
المهنـــة الصـــناعية والتـــي تـــرتبط بالبيئـــة المحيطـــة بالعمـــل  ةبـــاختلاف طبيعـــ

وبــــالمواد الداخلــــة فــــي العمليــــة الإنتاجيــــة. وفــــي هــــذا الصــــدد فــــإن الأنظمــــة 
  لآتي فيما يخص أمراض المهنة الصناعية.  والتعليمات قد تشير ل

تحديد أنواع الأمراض المحتمل أن يسببها العمـل علميـاً. والإشـارة إلـى     
التحديـد مسببات ذلك المرض مـن العوامـل داخـل المنشـأة الصـناعية وأن يـتم 

ســبل الوقايــة مــن هــذه المســببات ، وكــذلك أعــراض المــرض إذا  حــدث، ومــا 
  يجب اتخاذه من إجراء. 

    
  
             

   
  

  
       


